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El curso de sistematización fue convocado desde el Grupo de Metodologías 

Emancipatorias de CEAAL y se llevó a cabo en línea del 15 de agosto al 14 de 

noviembre del 2024. 
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- Rosa Elva Zúñiga López CEAAL / IMDEC 

- Rosa María Cifuentes GT Metodologías 
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Presentación. 

 

El GT de Metodologías Emancipadoras de CEAAL convocó al Curso Virtual de 

Sistematización de Experiencias en Línea, el cual tenía como objetivos los 

siguientes:  

• Conocer y profundizar en la propuesta de sistematización de experiencias 

desde un enfoque de educación popular como forma de aprender de la 

práctica y construir conocimiento crítico para el cambio. 

• Construir un espacio de formación, diálogo y articulación solidaria desde 

perspectivas y enfoques emancipadores para comprender los elementos 

políticos, pedagógicos teóricos, metodológicos – técnicos, involucrados en 

la sistematización de experiencias. 

• Fomentar la curiosidad como estrategia de investigación y la creatividad 

como estrategia de comunicación. 

• Contribuir a la construcción y socialización de conocimiento colectivo, crítico 

y emancipador. 

 

La estrategia metodológica constó de; 

 

- Un seminario en línea inicial. 

- Cinco módulos, cada uno integrado por una sesión temática de orientación 

general y una sesión específica de tutorías por experiencia (para avanzar 

paulatina y progresivamente en la sistematización de las experiencias o en 

el diseño de un plan de sistematización).  

- Un seminario encuentro final de plenaria para socializar las sistematizaciones 

(o planes de sistematización) construidas durante el curso.  

 

Los módulos que conformaron el Curso de Sistematización en Línea fueron 

los siguientes: 

 

Seminario en línea. 

• Mesa de Diálogo: Sistematización una Experiencia de Vida. 

Fecha: 15 de agosto 2024. 
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Módulo Primero:  

Contexto histórico, sentido y significado de la Sistematización de 

experiencias 

Objetivo: conocer a las y los participantes, la propuesta del curso, y construir 

acuerdos iniciales sobre sistematización de experiencias.  

Encuentro sincrónico en plenaria - 22 de agosto. 

Tutoría en grupos de trabajo, por experiencias énfasis en delimitación de la 

experiencia, definición del tema, ejes y objetivos de la experiencia a sistematizar -

29 de agosto. 

Producto: primera aproximación a la delimitación de la sistematización y a la 

contextualización de la experiencia. 

 

Módulo Segundo:  

Proceso metodológico de la sistematización de experiencias 

Objetivo: compartir orientaciones sobre procesos de sistematización, aportar a 

visualizar alternativas para su desarrollo.  

Encuentro sincrónico en plenaria - 5 de septiembre  

Tutoría en grupos de trabajo, por experiencias - énfasis en plan de sistematización 

la experiencia -12 de septiembre  

Producto: segunda aproximación a la sistematización, plan de sistematización. 

 

Módulo Tercero:  

Reconstrucción de la experiencia: actores y contexto 

Objetivo: comprender características, condiciones y alcances de la reconstrucción 

de experiencias en la sistematización  

Encuentro sincrónico en plenaria - 19 de septiembre  

Tutoría en grupos de trabajo, por experiencias - énfasis en la reconstrucción, 

periodización, estrategias de representación, narración, línea del tiempo -26 de 

septiembre  

Producto: tercera entrega que incluye la reconstrucción de la experiencia que se 

sistematiza, alineada con la depuración del proceso y avances anteriores. 
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Módulo cuarto: 

Fundamentos para la interpretación crítica de la experiencia 

Objetivo: aportar criterios y estrategias para el análisis e interpretación de la 

experiencia que se sistematiza.  

Encuentro sincrónico en plenaria - 10 de octubre  

Tutoría en grupos de trabajo, por experiencias - énfasis en análisis, interpretación, 

aprendizajes, recomendaciones -17 de octubre  

Producto: Cuarta entrega que incluye análisis e interpretación de la experiencia en 

coherencia con el afinamiento y precisiones de las entregas anteriores. 

 

Modulo quinto:  

la comunicación y socialización en los procesos de sistematización 

Objetivo: aportar recomendaciones y estrategias para la socialización, 

comunicación y potenciación de la experiencia que se sistematiza.  

Encuentro sincrónico en plenaria - 24 de octubre  

Tutoría en grupos de trabajo, por experiencias - énfasis diseño de estrategias 

comunicativas, productos de socialización sobre la experiencia sistematizada -7 de 

noviembre  

Producto: Cuarta entrega que incluye análisis e interpretación de la experiencia en 

coherencia con el afinamiento y precisiones de las entregas anteriores. 

 

Seminario de cierre en línea: 

• Presentación de ejercicios o plan de sistematización / 14 de noviembre 

 

HORARIOS: 

Los módulos y las sesiones de asesorías durarán tres horas, los husos horario son 

los siguientes: 16 hrs México / Centroamérica; 17 hrs Ecuador, Perú, Colombia, 

Panamá; 18 hrs Bolivia, Caribe, Chile, Paraguay, Venezuela; 19 hrs Argentina, 

Brasil, Uruguay  
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I. SEMINARIO EN LÍNEA: MESA DE DIÁLOGO: 

SISTEMATIZACIÓN: UNA EXPERIENCIA DE VIDA. 

15 de agosto del 2024 

 

  

Link de acceso a la transmisión: https://www.youtube.com/watch?v=1iwagw39kx4 

En este seminario fue un abreboca para el Curso de Sistematización en línea. En 

esta sesión contamos con la presencia de la Educadora Colombia Lola Cendales; 

la educadora Salvadoreña Ana Bickel; y la educadora Raimunda de Oliveira da Silva 

de CEAAL. La moderación estuvo a cargo de Rosa Elva Zúñiga López de CEAAL / 

IMDEC. 

Se inscribieron más de 80 personas, estuvieron presentes en la sesión 18 personas 

de México, Brasil, Bolivia, República Dominicana, Colombia, El Salvador y Perú. En 

el canal de youtube, se señala que 172 personas han visto la grabación. 

El objetivo de esta mesa fue conocer en la voz de las educadoras un poco de su 

experiencia en Sistematización de Experiencias, esto fue lo que nos compartieron:  

 

Experiencia de Raimunda de Oliveira Silva:  

Este momento es muy importante y 

hoy estaba recordando la escuela de 

formación de la CONTAG, que es el 

espacio que me construyó como 

educadora. Mi relación con este 

espacio de campesinos se refiere a la 

agricultura familiar aquí en Brasil. Esta 

experiencia de la escuela cumplió ayer 

18 años. Así que esta conversación 

que les voy a traer está muy relacionada con esta experiencia. Me gustaría empezar 

diciendo que la primera vez que entré en contacto con este tema de la 

sistematización de experiencias, fue en el año 2009, con João Francisco de Souza, 

https://www.youtube.com/watch?v=1iwagw39kx4
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quién es un educador social. Él contribuyó mucho a esta discusión de la educación 

popular, especialmente la sistematización en América Latina. 

A partir de ese contacto, con João Francisco de Souza, yo ya estaba en ese espacio 

de la escuela. La escuela es un espacio de formación política, es parte de una 

confederación que trabaja con agricultores familiares aquí en Brasil. 

En 2009, asumí la coordinación pedagógica de esta escuela. Esta escuela tiene un 

proceso de formación en varias regiones de Brasil, es una formación muy densa, 

compleja, con varias capas de actividades que se ha desarrollado a lo largo de diez 

años, que componen cada itinerario. 

En aquel momento se planteó un desafío: que desarrollábamos el proceso de 

formación además de involucrar a los sujetos de la acción, a las personas que vivían 

la experiencia. Fue a partir de esta preocupación que conocimos a João Francisco 

de Souza y comenzamos a discutir con él algunas estrategias sobre cómo 

sistematizar esta experiencia, al mismo tiempo que la construíamos, porque ya la 

habíamos hecho una cultura muy fuerte. 

Especialmente hicimos el recuento, que es la base de la construcción del 

conocimiento. La producción de libros, artículos, la descripción de experiencias, 

estaba muy limitado a las personas que estaban en el mundo académico o que 

sabían de eso. Estaba muy alejado, de la gente del campo, de las campesinas, de 

los campesinos. Era difícil para ellos poder escribir sobre su propia experiencia, 

generando un producto para el mundo a través de esta reflexión.  Así que nos 

propusimos este reto. 

João Francisco de Souza dijo que sí, que quería entrar en esta experiencia, y ser 

capaz de sistematizarla, eso se consiguió un año después. Se convirtió en una 

estrella, y nosotros no sabíamos qué hacer. Fuimos a buscar otros contactos con 

otras personas.  Fue entonces cuando conocimos a Elza Falkembach y Oscar Jara. 

Fue entonces cuando nos acercamos a CEAAL 

Hasta entonces, no habíamos participado y no sabíamos mucho sobre CEAAL. 

Sobre el Programa de Sistematización de Experiencias, no teníamos contacto con 

este universo. A partir de este diálogo, nos dimos cuenta de que tanto Elza como 

Oscar tenían visiones un poco diferentes de las de João Francisco sobre esta idea 

de la experiencia, de cómo sistematizar la experiencia, nos sentimos muy próximos 

al universo de João Francisco, porque él planteó el tema de la sistematización de la 

experiencia como un proceso. 

Un proceso que hacía que el sujeto, al reflexionar sobre su propia práctica, abordara 

y viviera su propia experiencia de manera más profunda, más articulada. Esta 

perspectiva de construirlo, a partir de lo que los propios sujetos estaban percibiendo, 

nos dio el proceso educativo. Tuvimos un diálogo muy cercano con Elza, ella ha 

contribuido mucho en América Latina. 
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Fue con estas personas de las que yo aprendí este desafío, de entender la 

sistematización de la experiencia y otras prácticas, de mirar la experiencia, 

entendiendo que la experiencia trae su poder, su manera de hacer las cosas, pero 

esta sistematización de la experiencia tiene mucho que ver con lo que nosotros 

queríamos construir. 

La estrategia de la escuela es un conjunto de cursos integrados y articulados, que 

parte de un proceso que va por todo Brasil, nos dimos cuenta de que sistematizar 

significaba desencadenar un proceso educativo con un proceso de personas que 

venían a la densidad del proceso con este cuidado, con esta mirada específica, 

buscando entender a qué apuntaba esa experiencia, desafíos y cosas así. 

Este grupo ya estaba viviendo y participando de actividades con este enfoque. A 

partir de este proceso de construcción, fue posible construir varios elementos, nos 

dimos cuenta de que el proceso formativo iba en una dirección que no nos habíamos 

dado cuenta. Después de que decidimos hacer estos libros, surgió un problema, 

que la gente tenía dificultades para leer. 

Era necesario empezar a trabajar la lectura, cómo interpretar un texto, cómo percibir 

las ideas centrales del texto y luego ayudar a la gente a percibir las contradicciones, 

los procesos, su propia experiencia que intentaban revelar. Así fue como 

empezamos a escribir de manera colectiva. Así que todos los libros y producciones 

que hicimos en la escuela son siempre producciones colectivas, son textos 

colectivos que juntábamos y escribíamos. 

Nos revelaron algunas cosas, como en el primer libro: Repercussões da maneira de 

ver a escola. Nos dimos cuenta de las relaciones que construye la experiencia. Era 

que al mismo tiempo que un grupo participa de un proceso de formación, con ese 

cuidado de mirar ese proceso de formación, sistematizando su experiencia, se 

construyen experiencias distintas de las otras personas que están en esa actividad. 

Porque se dan cuenta de las relaciones que se construyen entre ellos, así como de 

las relaciones que este proceso provoca en la enseñanza y el aprendizaje de todos. 

Esto crea un cierto dilema entre forma y contenido en este proceso formativo de la 

educación popular. Por mucho que se intente equilibrar este ambiente, la 

metodología y la forma de trabajar con este contenido, siempre predomina el 

contenido. Nos dimos cuenta de esto cuando el equipo habló de las contradicciones, 

que se dieron en todo el proceso. Esto de hacer juntos era realmente un desafío 

para construir un espacio en el que todos tuvieran este espacio que no existía, eso 

es parte del proceso. Fue entonces cuando pensamos que a partir del proceso 

formativos se construyera una red de educadores populares. Fueron percibiendo el 

proceso, proponiendo la reconstrucción del proceso y se fueron apropiando de un 

lugar propio, maduro que los fue formando y les ayudó a reflexionar sobre las 

contradicciones del propio proceso. 
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Estoy contando una historia que duró tres años. Cuando nos dimos cuenta de que 

este proceso se multiplicaba en todos los territorios, continuamos con esta 

metodología, ero involucrando a otras personas que todavía no habían tenido esta 

experiencia, vivieran ese proceso de construcción de conocimiento, con el cuidado 

y reflexión a partir de la práctica. Fue entonces cuando produjimos otro libro titulado 

“Multiplicación Creativa, Entrelazando Prácticas y Saberes”, esa producción fue 

muy significativa, porque trae externa la paradoja de que la estrategia de la 

multiplicación es un proceso en el ámbito de la formación de formadores y cómo 

este proceso se vincula en su territorio, en su región, hay una postura de parte del 

educador, del lugar donde vive, del contexto que vive. 

Cuando el proceso estaba tan articulado desde nuestro punto de vista, parecía muy 

bien articulado para multiplicarse. No creíamos que esta paradoja fuera a aparecer 

tan fuertemente. Fue un proceso que fue apuntando a un conjunto de 

potencialidades, desafíos que necesitaban ser reconstruidos a medida que esta 

estrategia fue dándose. 

Hasta que la estrategia llega al territorio, que es el lugar donde la militancia produce 

su vida, que fue reproduciendo su vida y que hasta que llegó el momento. Cuando 

decidimos producir el tercer libro en esta misma estrategia, que se llama “Semeando 

saberes y faceres em comunidades rurais”, esto fue muy desafiador e instigante 

porque vimos que se producía este efecto multiplicador en las comunidades y con 

personas cercanas a este proceso y otras que lo habían vivido junto a nosotros. 

La estrategia de producir libros, involucrando a las personas, instigando a las 

personas a leer y a escribir trajo muy buenos resultados. Varias personas que 

experimentaron esta estrategia con nosotros habían terminado la secundaria, otras 

no habían terminado la secundaria, otras se habían graduado, a partir de este 

proceso, muchas personas decidieron volver a la educación formal, volvieron a la 

escuela, volvieron a la academia. Quisieron volver a estudiar de nuevo. Les gustaba 

dar cuenta y que eran capaces de producir un artículo, escribir algo para un libro y 

leerlo, darse cuenta de su propia experiencia con sus etapas, sus contradicciones y 

reconstruirla siempre desde la perspectiva de la colectividad. 

Hay algunas cuestiones que quedaron muy marcadas como aprendizaje es que la 

construcción colectiva de conocimiento tiene su propio tiempo. El tiempo para el 

espacio colectivo, la claridad de los tiempos que cada grupo necesita para 

comprender los procesos. Desde la sistematización se va construyendo la militancia 

y como forma de vida. 

Se valoran los distintos saberes, los diferentes estilos de escritura, el lenguaje, su 

capacidad de entender ciertos temas desde el lugar desde el cual se coloca cada 

sujeto en el colectivo, darle voz a este tema es muy bonito, y la sistematización 

como espacio estratégico que recrea lo vivido. Elza nos provocaba y decía que la 

sistematización en sí misma se torna en una experiencia cuando el sujeto se deja 

llevar por su propia experiencia, y también cuando hay un interés por el 
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conocimiento que la propia experiencia genera, cuando se hace cualquier 

dispositivo de comunicación, como un libro, un artículo, un video, este retroalimenta 

los espacios de formación tiene un sentido muy especial en este proceso de 

construcción de conocimiento. 

Para cerrar quiero leer una poesía que dice así:  

En la sistematización buscamos en la práctica 
Y cuando emergimos, no sólo salimos impregnadas con sus elementos 
Como dejamos fragmentos de sí,  
En la construcción final, encontramos un nuevo yo.  

 

Experiencia de Ana Bickel:  

Mi experiencia siempre ha estado 

vinculada a la Red mesoamericana 

de Educación Popular, Alforja. Más o 

menos desde 1995, desde nuestra 

propuesta político-pedagógica que 

venimos construyendo, 

deconstruyendo, reconstruyendo, 

en fin, desde los años 80. Tenemos 

un programa de sistematización de 

la red Alforja, desde los años 80 y 

que mantenemos hasta hoy como línea de trabajo, hoy es parte de nuestro 

programa de formación política. 

Personalmente, yo me integré a la red en el 95, pero había participado en un curso 

de Cantera que me motivó a hacer una sistematización con la organización de 

padres con niños discapacitados en Nicaragua. Me llamó mucho la atención la 

capacidad que teníamos, a través de hacer pensar, reflexionar sobre la experiencia, 

a través de algunas técnicas creativas lo grabamos motivar a las personas a hablar 

de su experiencia. Hablar de uno mismo en sí, siempre motiva, sí se logra crear un 

ambiente de confianza en espacios seguros, las personas y sobre todo las mujeres, 

hablan. 

Otra experiencia ha sido la sistematización que desarrollamos con la población 

desarraigada de Guatemala en Guatemala. Que fue con el programa regional de 

formación metodológica de la Red Alforja, de mayo a septiembre del 97, se basa 

sobre la experiencia en educación de organizaciones desplazadas y en resistencia 

durante la guerra en Guatemala. Fue una sistematización inmensa, con muchos 

sistematizadores, eran más de 60. Uno de los recuerdos que tengo todavía de esta 

sistematización es: como logramos recuperar los sentidos de una experiencia, y 

como esos sentidos han permitido después a comprometerse a futuro con las luchas 

del pueblo de Guatemala. En eso también la importancia y el reconocimiento y el 
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reconocimiento de parte de dirigentes que eran ex guerrilleros, de los saberes de 

los pueblos, y el reconocimiento de no haber podido integrarlos a las luchas, y al 

pensamiento de los movimientos guerrilleros en general en Guatemala. Eso fue muy 

importante, ese encuentro de repente entre las sabidurías de los pueblos y los 

revolucionarios, entre comillas, de esos momentos. 

Luego fue la experiencia de sistematización de una experiencia de video 

comunitaria con una un Grupo de Uruguay que me permitió ver la relación entre la 

organización comunitaria y el video, cmo se fortalecen mutuamente estos dos 

espacios, tanto la comunicación popular como la organización comunitaria, la 

importancia de vincular los dos, para poder fortalecer también a las organizaciones 

que buscan la transformación de las comunidades y de su país. 

Otro proceso fue el proceso del programa de sistematización del programa de 

transferencia de tierras que desarrollamos en el marco de los acuerdos de paz en 

el Salto, en El Salvador. Aquí me quedó mucho más claro ese esa frase que muchas 

veces usamos, de decir el estamos necesitados del recuerdo del futuro. Es decir, la 

sistematización es como un instrumento para construir futuro. No sistematizamos 

para poder lamentarnos de lo que hemos vivido para enorgullecer enorgullecernos 

también. Pero también para motivarnos y, sobre todo, para seguir escuchando, pero 

desde nuevas trincheras, nuevas formas para comprender la realidad, para eso nos 

ayudó esa sistematización. Vimos que los acuerdos de paz no son necesariamente 

la derrota del proyecto popular, sino, será una derrota si nosotros lo peor. Que hay 

mejores condiciones para pelear por más cambios y avanzar en ampliar las 

conquistas negociadas con lucha. Eso fue muy importante en ese momento para 

las organizaciones que participaron de ese proceso. 

Luego acompañamos varias sistematizaciones con contrapartes de ciertas 

agencias. La sistematización se volvió un poco moda, incluso requisito para ciertas 

agencias de cooperación, y muchas veces terminaban en una gaveta de una 

historia. Pero hemos visto que aún, cuando es un proceso que no necesariamente 

es una demanda de la organización mínima, si se pueden hacer procesos colectivos 

de análisis crítico. el propio proceso de análisis permite nuevos aprendizajes, 

permite construir pensamiento común para asumir más responsabilidades con más 

claridad. 

Luego hemos acompañado las sistematizaciones de organizaciones populares en 

la región, en línea, sobre todo después o en el momento de la pandemia. Y 

descubrimos las limitantes y las ventajas de lo virtual para hacer esos procesos de 

sistematización. Por un lado, a corta distancia, reduce gastos. Pero, por otro lado, 

dificulta el acceso el acceso a datos para poder participar, y no siempre es tan 

eficiente, la gente se distrae mucho más en línea. Veíamos que lo combinación de 

lo virtual con momentos presenciales se daría mejores resultados. Consideramos, 

que el hecho de hacer sistematizaciones o no simplemente cursos de 

sistematización y de los cuales hemos hecho múltiples desde la Red Alforja, 
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veíamos que eran más importante que las propias personas participantes de esos 

procesos de formación y sistematización quisieran sistematizar su propia 

experiencia. No solo como un ejercicio, sino una sistematización de verdad, que los 

obligaba a hacer una reflexión, pero también dar cuenta de ello, escribir sobre ello, 

es un elemento muy importante, aunque muy difícil. La gente le cuesta mucho dar 

cuenta de los debates, de las reflexiones más interesantes que hacen en sus 

experiencias. 

En este momento estamos sistematizando una experiencia de psicodrama de la 

organización feminista Mélida Anaya Montes y la experiencia en incidencia política 

de la organización gremial de familias del niños, niñas y jóvenes con discapacidad. 

En estos 2 años, con estas sistematizaciones hemos tenido que aprovechar al 

máximo los pocos espacios de debate y reflexión colectivo que podríamos tener. Es 

uno de los problemas, .que las organizaciones no tienen necesariamente esa 

disposición o el tiempo que se necesita para hacer una sistematización. 

Nosotros como Red Alforja, siempre hemos apostado a fortalecer y empoderar a las 

organizaciones populares de la región. Hemos buscado fortalecer las habilidades, 

conocimientos, sentidos para la organización y la acción política de organizaciones 

populares en lucha. Con la sistematización, hemos visto que podría ser un muy buen 

instrumento que puede servir para trazar nuevos caminos, pero la mayoría de los 

movimientos, en la medida que tiene más capacidad de lucha, menos tiempo ni 

espacio se dan para evaluar, reflexionar y aprender de sus experiencias. Lo cual 

muchas veces lleva a un activismo sin rumbo tan claro. A más compromiso y lucha, 

menos tiempo, menos espacios, menos disponibilidad para poner a una condición 

la capacidad técnica existente para hacer sistematización. No se dan cuenta, de 

que se pierde esa posibilidad de construir con conocimientos comunes. Es decir, 

pensamientos comunes que aportan a generar unidad desde la diversidad, no 

uniformidad. Pero hemos descubierto que una sistematización de una organización 

o entre varias organizaciones, puede generar, a aportar a unificar esfuerzos, aportar 

a un pensamiento común, no quiere decir que tienen que pensar todos iguales, pero 

para poder tener más fuerza y actuar juntos, necesitamos cierto pensamiento 

compartido, ciertas conclusiones y afirmaciones, compartidas. La sistematización 

no puede ayudar para eso.  

Por lo tanto queremos decir que la voluntad y la necesidad para reafirmar y descubrir 

aprendizajes de procesos vividos de parte de una organización, no de la 

cooperación o de un equipo consultor externo, es fundamental para que realmente 

esa sistematización se la aprovecha y se vuelva útil y responda a la necesidad 

justamente de este nivel, y eso también nos permite en la medida que una 

organización, tiene claridad de su necesidades políticas, metodológicas, 

estratégicas, etcétera, tiene la voluntad de entrar a un proceso de reflexión también 

nos permite definir ejes que sean útiles para hacer la propia sistematización. 
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Es importante que no se deje en manos de técnicos la responsabilidad de pensar y 

analizar la experiencia, siempre tienen que ser los propios participantes. Se necesita 

cierta capacidad de redacción y síntesis de información para poder dar cuenta de lo 

esencial de la reflexión, esto exige tiempo, paciencia, que no siempre existen. En 

todo caso, si un equipo de educadores se propone acompañar una sistematización 

es importante que tenga capacidad de análisis, provocación, generación de 

debates, que no tenga miedo a provocar verdad y que también pueda devolver 

alguna síntesis de lo que expresa la gente. 

En ese sentido de siempre es importante escuchar, no imponer tesis, tenemos la 

idea de que un proceso ha tenido equis razones, y queremos elaborar tesis previas 

a haber desarrollado ese proceso, de reflexión crítica de la estrella. Es importante 

descubrir con los participantes de las razones de por qué se desarrolló una 

experiencia de esta u otra manera. Otro reto es saber combinar la complejidad y la 

sencillez. Pero siempre cualquier de los más simple. De lo más sencillo y luego 

complejizar con preguntas más profundas, más provocadoras. Y viceversa, devolver 

finalmente síntesis, conclusiones, aprendizajes que son sencillos, que se entienden 

fácilmente y que son útiles para para la organización. 

En este momento está tan difícil promover procesos de reflexión, de profundización 

de análisis, que es muy importante poder aprovechar una experiencia para 

justamente ir al debate a interpretación crítica. En el mundo actual de la virtualidad, 

esos análisis profundos y críticos se ven como algo anticuado o desfasado, quizá, 

y revindicar la comprensión de lo que nos pasa, de lo que hacemos en sí, ya es para 

mí subversivo. Reivindicar el análisis más dialéctico de la realidad, desde las 

contradicciones y transformarlas en oportunidades, las interrelaciones que nos 

permiten generar sinergias, y rechazar una visión simplista del mundo. La falta de 

reflexión da pie al crecimiento de ideas conservadoras, colonialistas, patriarcales y 

de los nuevos fascismos que nos están amenazando hoy. Para mí es un desafío 

poder transformar la sistematización en un instrumento para la lucha político-

ideológica que nos permite fundamentar mejor nuestras ideas y defender la 

legitimidad de nuestras luchas. Por esto, el reto principal es cómo volvemos una 

práctica común, la reflexión y análisis crítico de nuestras experiencias en las 

organizaciones con las que estamos comprometidas y seguimos luchando por este 

otro mundo. En este sentido, la sistematización puede transformarse en uno de los 

instrumentos que aporta a la batalla de ideas que nos están esperando. 

 

Experiencia de Lola Cendales.  

En torno a la pregunta sobre la experiencia, 

me preguntaba ¿Cómo llegué y con qué 

llegué al campo de la sistematización? 

Creo que la ruptura grande para nosotros 

los educadores fue encontrarnos con Paulo 
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Freire. Su propuesta, de encontrar una denuncia de la opresión y un anuncio de la 

liberación. Yo creo que ese fue el cambio clave de donde partió el resto, porque nos 

permitió cambiar en la manera de ver la realidad, de entender la educación y de 

entender la investigación. 

Estamos reflexionando en el ámbito de la investigación. Por eso retomó la 

investigación temática de Paulo Freire, que nos permitía entender de otra manera 

la investigación. Veníamos de la formación en el positivismo, en la tecnología 

educativa y toda la corriente positivista en cualquiera de las áreas. Nos encontrarnos 

con esta otra forma de ver la realidad y abordarla mediante la investigación temática 

para encontrar lo que llamábamos las palabras generadoras, mismas que tenían 

que ser significativas, implicar retos y llevar a compromisos.  

Y eso no solo en la lectura, sino en la práctica. Yo lo aplicaba, seguía esto porque 

me parecía realmente una cosa muy importante que me formó y me permitió pasar 

hacia una visión mucho más crítica. Creo que el encuentro con esta propuesta y 

sobre todo con el diálogo como propuesta pedagógica, que después la retomaré. 

Uno se forma también en los elementos locales que encuentra, en la formación local 

que encuentre y muy cercano a nosotros, a todos los educadores populares, estaba 

la propuesta de la sociología que en este momento tenía un cambio sustancial en 

la parte ideológica. Comulgamos con la propuesta de Orlando Fals Borda, con toda 

propuesta de la Investigación Acción Participante. En su propuesta de recuperación 

crítica y devolución sistemática encontramos que está a la base de la 

sistematización, al menos para mí.  

Yo hice Investigación Acción Participativa, lo que era lo que en ese momento 

veíamos que teníamos que hacer. Entonces hay una cosa, la insistencia de Orlando 

en esta claridad de cómo este modelo investigativo rompe la relación sujeto objeto, 

es decir, ese hecho, que nos lleva a plantearnos el problema de la participación es 

clave porque ya no somos los investigadores los que planteamos los temas, no, es 

con las personas. 

Otra cosa, en la que él insistió mucho fue en que los límites que nosotros, como 

educadores populares, encontramos en la sistematización. Estaba estableciendo un 

paso al paradigma de la participación. Era el paso del paradigma de la 

concientización al paradigma de la participación. Otra de las cosas que insistía es 

sobre la importancia de la praxis y su propuesta, que era la de la recuperación crítica 

y devolución sistemática que le da una base conceptual y práctica a la 

sistematización. 

Hay una categoría que nos ayuda muchísimo. Esa categoría es que nuestro trabajo 

y nosotros tenemos que ser senti pensantes. Esta es una categoría que dice Fals 

Borda que la encontró en la costa, con los pescadores, ellos decían: nosotros 

pensamos con el corazón y amamos con la cabeza. Ese aspecto emocional, lo tiene 

que llevar el trabajo que realizamos. De hecho, Freire decía, toda educación es un 
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acto de amor y aquí en esto de lo senti pensante, nos vuelven a ubicar en esos 

elementos emotivos, afectivos, que conllevan toda inserción y todo cambio, que 

pretende la transformación. 

Él también nos habló de que todo cambio que se pretenda hacer requiere de la 

investigación para saber qué es lo que una quiere cambiar, requiere de utopía para 

saber al hacia dónde orientar los cambios. Nos habló también de los efectos 

políticos de la investigación. Una investigación comprometida necesariamente debe 

tener efectos políticos. Bueno, en la sistematización siendo una posibilidad de seguir 

y continuar en la búsqueda de reconocer inconsistencias, errores cometidos. En 

términos de educación popular, superar una práctica que teníamos, que era la 

presentación de experiencias en la que compartíamos lo que estábamos haciendo, 

pero sin un análisis crítico, sin ninguna referente conceptual. Recuerdo que uno de 

esos intercambios, una persona me comentó que lo que más bien se hacía era un 

intercambio de ignorancias, no tenía ningún sustento, era un relato puro. 

También hay que reconocer que es un espacio donde la creatividad, el compromiso 

político, la resistencia, tienen cabida, de lo contrario no justificaríamos como 

educadores meternos en este cuento. Nosotros no somos investigadores, somos 

educadores que hacemos investigación y como educadores que hacemos 

investigación tenemos en nuestra base el compromiso transformador. Entonces, ahí 

ubicamos la sistematización. Ahí vamos ubicando dentro de nuestros compromisos 

como educadores. 

En términos de aprendizajes, cada experiencia es un aprendizaje porque como cada 

experiencia exige construir, en términos de las características de la población que 

desea hacer la sistematización; quiénes son, cuál es esa población, cuáles 

características tienen. Lo otro es qué objetivos persiguen y qué temáticas están 

involucradas. Hace poco hicimos Alfonso y yo una lista de los trabajos que habíamos 

hecho de recuperación histórica, vimos que no había dos experiencias iguales. 

Cada una constituye un reto y un aprendizaje.  

Quizá el reto para mí más grande lo tuve con una población de bajísimos niveles de 

escolaridad, me tuve que enfrentar a la oralidad, pero no con la oralidad corriente 

que uno maneja en los procesos. No, me tocó entrar a la lingüística y estudiar en 

una cosa, en otra, para poder captar y poder trabajar desde ese ángulo, desde la 

desde la oralidad. Mi preocupación, era que los análisis no podían dárselos en un 

documento escrito, porque la mayoría de las personas no tenían la grafía, no tenían 

la escritura. Entonces el análisis debía quedar en el proceso oral, es decir, si ellos 

volvían a narrar la experiencia, deberían incluir los aspectos analíticos. La otra 

cuestión es que para esa población no necesitábamos la palabra sistematización. 

Decidimos hablar de la historia, aunque nosotros hiciéramos la sistematización de 

la experiencia. Lo que importaba era el proceso que nosotros pudiéramos adelantar, 

así no tuviera esa palabra, lo que importaba el proceso en ese proceso de 
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apropiación crítica de lo que estaban haciendo, y sobre todo el crecimiento de la 

cooperativa.  

En la metodología el uso de los recursos de gnomo técnicos, que permiten identificar 

y relacionar, eso era clave, nos permitían hacer conciencia y amarrar el proceso. 

Había otra cosa, era lo oral. Sin embargo, no fui capaz de llevar eso a la expresión 

de devolución, son cosas de los vacíos y errores que una tiene. 

En otro proceso que acompañé fue la participación política de las mujeres, las 

compañeras enviaron a dos secretarias, pensando que se trataba de hacer trabajo 

en las computadoras con la información. Lo que me quedó del trabajo con mujeres, 

es que, siendo un proceso de capacitación, es importante retomar el asunto de la 

metacognición, es decir, poder hacer el recuento del proceso vivido, rever cómo 

aprendimos lo que aprendimos. Porque, participar en un proceso nos supone 

comprenderlo, hay quiénes me han dicho que no comprendían la dinámica que se 

da en el proceso, que no sabía para dónde íbamos. Pero con esta reconstrucción, 

vamos viendo lo que hicimos, dónde estuvieron los vacíos, los errores, donde 

pudimos realmente avanzar y comprender y analizar, pues ahí, con esto sí he 

comprendido el proceso. Es importante en la sistematización hacer un proceso de 

metacognición parcial y final. 

Las mujeres hicimos una cosa que llamamos devolviendo el rollo, como devolviendo 

la película para ver cómo habíamos trabajado y encontrar pasivos y demás, fue muy 

productivo ese ejemplo. La otra cuestión, era que había ciertos desniveles, es decir, 

de mujeres que hacían lobby en el Congreso; políticas de género, hasta un grupo 

de mujeres que se habían ganado un espacio, después de muchas peleas en un 

Consejo Municipal. Entonces la formación era el eje central, por lo que declaramos 

el año de la formación y dimos dos alternativas: una era que cada persona se 

comprometía a debatir un texto en su organización y cuando llegaban aquí una 

persona debía dar elementos sobre el tema que nos permitiera poder avanzar. La 

formación era clave porque solo una ve y encuentra lo que sabe. Si no hay 

elementos conceptuales, no hay manera de encontrar nada distinto. La cuestión era 

superar la formación para poder tener un análisis mucho más consistente.  

En torno a las dificultades que hemos tenido en los últimos años, quiero compartir 

que, trabajando con jóvenes en un contexto de altísima violencia, donde el problema 

psicosocial es muy fuerte. Encontramos un programa que permitía hacer trabajo 

psicosocial de joven a jóvenes. Después de un tiempo, nos planteamos hacer un 

trabajo de sistematización para ver por dónde van las cosas. Los muchachos que 

se involucraron estaban terminando o estaban en la carrera universitaria, eran 

trabajadores sociales, antropólogos o educadores, le aportaron mucha vitalidad al 

proceso y fue encantador. La cuestión fue que se nos atravesó la pandemia. Lo 

interpersonal, el estar con otros físicamente es insustituible, teníamos que sustituirlo 

por de todas maneras, lo virtual. Pero el encuentro personal lo habíamos disfrutado 

tanto y habíamos podido avanzar tanto, que era para nosotros insustituible al entrar 
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a la tecnología y también producir ahí. En torno a la producción de conocimiento le 

dimos tres vueltas a los escritos de los jóvenes, constatamos algunas deficiencias 

en la formación investigativa que dan las Universidades. En particular en lo que se 

refiere a dar el paso del dato a la teoría y la amalgama que hay que entre dato y 

teoría. El proceso fue muy deficiente. 

En otra cuestión es que tiene la idea de sistematizar experiencias exitosas para 

divulgarlas, nos pidieron la sistematización de experiencias en unos colegios con el 

tema de la drogadicción. Entonces, les dijimos que, si lo haríamos, pero sólo si lo 

hacíamos con experiencias fallidas, que no resultaron, que fracasaron o que 

tuvieron dificultad, ni en capitales, ni experiencias exitosas. Finalmente nos aceptan. 

Allí el aporte y el reto era construir esos elementos inferenciales, es decir, aquello 

que encontrábamos en la experiencia, porque como experiencia dada, pues 

teníamos unas categorías deductivas. Pero, poder encontrar esa novedad. A mí me 

tocaron cuatro experiencias y es absolutamente increíble lo que pasa con ese tipo 

de cosas en provincia. 

En todo caso, el asunto es que el fracaso también es un aprendizaje. Tanto 

reconocer en ellos, que no hay por qué temer a la equivocación, como en uno. Yo 

me acuerdo de que una vez me llamaron a que trabajara, no sé qué cosas, yo les 

dije, les trabajo las embarradas que yo he cometido. Después me dice alguien, a mí 

nunca me habían llamado a que me comentaran las embarradas que alguien había 

tenido, pero yo creo que ya estén enamorados que alguien había tenido. Les 

agradezco mucho la atención. 

 

Preguntas del público: 

- Qué hacer para que la compartida de experiencias sea más profundo y 

crítico.  

- Uno de lo más complejo es la oralidad. Qué retos implica hacer IAP, 

Sistematización, cuándo sólo tenemos la oralidad.  

 

COMENTARIOS A LAS PREGUNTAS. 

 

Raimunda de Oliveira Silva 

La sistematización nos provoca a construir una ciencia popular. La sistematización 

de experiencias provoca la construcción de un nuevo paradigma emancipatorio, 

más que la experiencia en sí. Lo que cambia del sujeto como ser social y construye 

los espacios colectivos, la sistematización como método y estrategia que combina 

la educación popular en cuanto práctica, una concepción y filosofía que construye 

un nuevo paradigma emancipatorio.  
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Estamos hablando de un conjunto de procesos, des posturas, de ideas, de 

relaciones, de estrategias que se expresa a partir de este instrumento que se llama 

Sistematización de experiencias. Lo que Luna trae sobre los varios lenguajes de 

expresión, de comunicar y hacer la sistematización. En Brasil tenemos muchas 

experiencias que están relatadas a partir de instrumentos visuales, las grabaciones, 

diseños, en varias modalidades de comunicar experiencias. Nuestra experiencia de 

producir libros vino de una necesidad de los propios sujetos de colocarse en ese 

lugar, de lectura, de escritura, de volver a la escuela formal, de ese encuentro con 

las letras. La Escuela como un lugar importante, más ese lugar de la escuela, como 

un lugar para hacer gestión y reconstruir a través de ese nuevo sujeto que se mira 

y se posiciona en el campo de la construcción de conocimiento. Esto me dio mucho 

sentido al escucharlas a ustedes dos hablando. 

 

Ana Bickel. 

Muchas gracias por las provocaciones. Con respecto a: cómo profundizamos, cómo 

provocamos, cómo profundizamos. Hay como 2 o 3 elementos que utilizamos para 

poder profundizar: siempre reflexionar la experiencia desde la esencia de las 

relaciones, desde las relaciones de poder, es decir, ver cómo en nuestras 

experiencias hemos tenido relaciones de poder que han facilitado o que han 

dificultado para poder avanzar en lo que se hace; por otro lado, siempre ver las 

tensiones que se han generado de la experiencia y tratar de explicar cuáles son, ver 

las contradicciones como una posibilidad de encontrar nuevas formas de resolver, 

o sea, ver nuevas formas y nuevos retos que nos permiten avanzar: por otro lado, 

confrontar conceptos construidos desde la experiencia vivida con conceptos más 

académicos que giren sobre los mismos temas y hacer un debate entre ellos para 

finalmente generar un concepto más propio para su experiencia, nadie para sus 

futuro. 

Con respecto a la oralidad, nosotros hemos tenido una experiencia muy linda donde 

hemos trabajado el proceso de transferencia de tierras que eran mayoritariamente 

campesinos y campesinas. Hemos filmado toda la recuperación histórica y la 

devolvimos, o sea cada paso volvíamos a lo que ellos mismos habían producido, a 

partir de la filmación se provocaba una nueva reflexión, para poder profundizar 

también. Lo hicimos en tres momentos, con tres pequeños vídeos. Dos vídeos para 

devolver y finalmente un video final que sintetizaba todo el proceso.  

Otra cosa que siempre hacemos es dibujar los momentos más importantes y sobre 

esos dibujos se ubican las contradicciones, las crisis, los momentos difíciles y 

también los logros, los momentos, los saltos de calidad, para poder entenderlo. 

Trabajar en modo taller, es una posibilidad de profundizar la reflexión, después con 

ellos, entender por qué pasó y cómo pasó lo que pasó. Comprender también cómo 

se ha resuelto o no resuelto en la experiencia para generar nuevos aprendizajes. 
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Es importante recuperar el aprendizaje que las mismas personas han tenido a través 

del proceso de sistematización. 

 

Lola Cendales. 

Respecto a la presentación de experiencias, una cosa importante es introducir la 

pregunta. Desde preguntas más sencillas, hasta las que nos llevan a la 

conceptualización, o aquellas que nos permiten ver que está detrás de esas 

prácticas. Reconocer las lógicas que se mueven en esas prácticas, por ejemplo, 

muchas veces creemos que son lógicas que se dan en los sectores rurales, pero se 

dan en otros sectores también. Hay lógicas con las que uno funciona. Entonces, hay 

que trascender la práctica permanentemente para llegar a unos niveles de 

conceptualización mayor, de mayor conciencia que fortalezcan lo que estamos 

haciendo. 

Es decir, en la medida en que ayudemos a formular preguntas y a contestarlas, en 

esa medida también lograremos experiencias con mayores niveles analíticos, 

mayores niveles de compromiso y de incidencia, es decir, preguntarnos ¿Qué es lo 

que queremos hacer? ¿A dónde queremos llegar? Ver la prospectiva, saber a dónde 

puede conducir. Tal como lo decía Freire, es importante establecer la pregunta, y 

los distintos niveles de pregunta que contribuya a tener una comprensión mayor de 

lo que se está haciendo, y conciencia de los requerimientos para ese tipo de 

experiencias: conceptuales, prácticas, metodológicas, que surjan, no porque 

alguien se los dice, sino porque lo van a encontrar. Acompañar ese tipo de proceso 

analítico, es una de nuestras tareas. 

Respecto a la oralidad, yo recuerdo haber leído sobre la oralidad en el caso de las 

religiones para analizar, para tener una lectura más allá de la simple expresión oral. 

También está la interpretación de la corporalidad, cuando la persona se pone de pie 

porque quiere hablar, cuando la persona gesticula de determinada manera, cuando 

la persona baja el tono, cuando bueno, todo ese tipo de cosas, la tonalidad, toda 

esa gama que hay. La cuestión es ¿Cómo entrar al análisis de esto e incorporarlo, 

tenerlo en cuenta en el proceso que se está adelantando? Hay una riqueza, que ser 

cultura ágrafa, por tener la escritura, pasamos por encima, porque nos parece 

natural, pero mentiras, Ahí hay una riqueza inmensa que nos da un campo de 

comprensión más allá de la escritura. La escritura nunca podrá traducir una sesión 

de reconstrucción histórica colectiva, donde el diálogo es el centro, es decir, es la 

forma de hacerlo. Eso es insustituible, eso es irrepetible. Nunca se puede repetir 

una cosa. Creo que el asunto como educadores, es profundizar en el problema del 

diálogo, que no hay otra forma de construir conocimiento colectivo manera 

participativa, y mucho menos en comunidades donde no hay mucho ejercicio de la 

escritura. 
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El CEAAL tiene una responsabilidad, como dar cuenta del andamiaje teórico de la 

sistematización hoy. Es una responsabilidad institucional. Dar cuenta de la 

sistematización en diferentes ámbitos. Reconocer las modalidades investigativas, lo 

cual supone tener claras las preguntas que tiene la educación popular, para definir 

con qué modalidad investigativa la podemos responder. 

Saludos por parte de Nélidad Céspedes, gracias por el frescor y reflexionar sobre 

nuestras embarradas. Se reitera la invitación para participar en el curso de 

sistematización en línea. 
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II. PRIMER MÓDULO: CONTEXTO HISTÓRICO, SENTIDO Y 
SIGNIFICADO DE LA SISTEMATIZACIÓN DE EXPERIENCIAS. 

 

Profesora: Rosa Elva Zúñiga López – CEAAL / IMDEC 

Se da la bienvenida al grupo y se comparte que en este primer módulo tiene dos 

objetivos: 

- Presentar el programa general del curso, la metodología y la plataforma en 

la que se tendría acceso a los materiales que se fueron produciendo a lo 

largo del curso.  

- Conocer a las personas que participan del Curso. 

Se comparten los objetivos, la metodología y los contenidos de los módulos. 

Se trabaja en grupo para responder tres preguntas:  

- ¿Quiénes somos? 

- ¿De dónde venimos? 

- ¿Qué preguntas traemos en torno a la Sistematización? 

 

Participantes del primer módulo de sistematización de experiencias. 

 

Se presentan las participantes: 

− Ana Claudia Chaves Teixeira - Brasil,  

− Ana María García - México 

− Berenice Moreno Vázquez - México 

− Carlos Terán Puente - Ecuador 

− Carolina Cortés Silva - Chile 

− Clara Meyra Segura - México 
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− Frederico Viana Machado- Brasil,  

− Gabriela Catalán Verdugo – Ecuador 

− Gloria Elorza Noriega- México 

− Ileana Rosa Barrera Castillo - Cuba 

− Liliana Ariana Sorto Padilla - Honduras,  

− María Trinidad (Trini) Claure Iturria – Perú 

− Maritza Aguilar – Panamá 

− Micaela Lorenzatti - Argentina 

− Miriam Camilo Recio – República Dominicana,  

− Nury García Córdova - Perú 

− Renzo Oviedo Gorriti- Perú 

− Rodrigo Silveira Pinto - Brasil,  

− Rosa María - Colombia,  

− Sandra Gallo – Argentina 

Preguntas:  

- ¿Qué es lo que se tiene que sistematizar? ¿Cómo se debe sistematizar? ¿Se 

debe sistematizar todo? 

- ¿Cómo sistematizar sin escribir? 

- Queremos actualizar nuestros conocimientos en educación popular. 

- La diferencia entre sistematización de un evento o proyecto andando, y uno 

que ya haya terminado. 

- ¿Si los espacios de formación aportan en el cambio de los movimientos de 

Oaxaca? 

- ¿De qué hablamos cuando hablamos de sistematización en la educación 

popular? 

- ¿Los espacios de formación han propiciado espacio de vida? 

- Vemos el curso como una oportunidad para organizar nuestros procesos.  

Se invita a lxs participantes a responder ¿Qué es para mí la Sistematización? 
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Aparecen palabras como: Comunicar, Aprender, Reflexionar, Compartir, memoria, 
aprender colectivo, visibilizar, potenciar, autoconocimiento, revisar, buena 

experiencia, recuperar aprendizajes, refletir, fortalecimiento del grupo, desarrollo 
colectivo, recuperar la memoria, luchar por el cambio, reconstruir reflexivamente, 

producción de conocimiento, comprensión de un proceso, fundamentar la práctica.  

Diferencias y similitudes con la Sistematización de Experiencias. 

  

Aquí se puede ver el video completo. Oscar Jara Holliday: La diferencia entre 

sistematización y sistematización de experiencias 

Óscar plantea que la diferencia entre la palabra sistematización como término 

general y la sistematización de experiencias esta situada en que la palabra 

sistematización implica ordenar, clasificar o catalogar, incluso hacer tipologías de un 

conjunto de datos e información dispersa. 

Pero, como este término se uso en los años 60s vinculado al trabajo social y dentro 

de un proceso de trabajo de reconceptualización del trabajo social. La profesora 

Leila Lima, de la Universidad de Belo Horizonte de Brasil, que escribió una 

experiencia en el año 71 para un debate que había en el que decía que las 

experiencias de trabajo social tenían que producir un conocimiento sistemático para 

poder darle consistencia disciplinaria al trabajo social con relación a la sociología, a 

la economía, a la antropología que estaba surgiendo en ese tiempo. En su texto 

utiliza por primera vez diciendo que es importante producir conocimiento sistemático 

desde nuestras experiencias de trabajo social, y por eso debemos sistematizar 

experiencias. 

Sistematizar experiencias que suponen un compromiso social, un compromiso 

político, un trabajo con distinto actores y actoras en contextos muy diversos, eso es 

mucho más que un conjunto de datos e informaciones dispersas y por lo tanto 

utilizamos la misma palabra, pero no en el mismo sentido. 

Entendemos que sistematizar experiencias nos permite construir un proceso que 

nos permite construir y recuperar desde la historia vivida en las experiencias 

construir y recuperar aprendizajes, y que esos aprendizajes sean significativos y no 

sólo para dar cuenta de lo que pasó en las experiencias, sino sobre todo para 

orientar para dónde queremos impulsar las experiencias. Por eso, nos sirve para 

https://www.youtube.com/watch?v=SosdBY6Kg5w&list=PL06If5VqllhH1RvndPVu5xZZ6vxvj3-UT
https://www.youtube.com/watch?v=SosdBY6Kg5w&list=PL06If5VqllhH1RvndPVu5xZZ6vxvj3-UT
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apropiarnos del pasado vivido, pero fundamentalmente para apropiarnos del futuro 

que queremos construir. Se usa sistematización de experiencias, el énfasis central, 

no está reducido a la clasificación de datos o informaciones. 

 

Posterior al video de Óscar, se invita al grupo a relacionar el video de Óscar con las 

palabras compartidas por cada uno en torno a qué es la sistematización. 

- Cómo decía Óscar Jara, y como lo decía Lola Cendales, Ana Bickel y 

Raimunda de Oliveira, que la sistematización no es hacer algo al azar, sino 

que desde los procesos que estamos desarrollando, ir recuperando toda la 

información que nos va a servir, para identificar los errores que vamos 

cometiendo y sobre eso incidir más, para lograr el fin que deseamos. Desde 

nuestra experiencia siempre llevo la relatoría de los espacios que tenemos, 

después cuando hago la sistematización considero todo lo que hemos hecho. 

Para sistematizar partimos de los objetivos y de las actividades que se llevan 

a cabo. Ahí nos aporta para lo que tenemos que seguir trabajando y mejorar.  

 

- Cómo primera impresión, me parece muy importante que la sistematización 

tenga como base la experiencia y los aprendizajes del camino recorrido, 

desde la comunidad y la organización. Algo nuevo, que reafirmo, es que no 

es sólo un acto de juntar datos, sino que se trata de ver a futuro, el cual nos 

abre una nueva mirada a visión transformadora y transformada. 

 

- Lo relacioné con algo que se decía cuando nos presentamos, cuando alguien 

preguntó si se podría sistematizar sin escribir, pensé en cuando nos toca 

hacer procesos de formación con personas que no saben leer y escribir ellos 

tienen tanto derecho a participar en el proceso de sistematización, sobre todo 

en la construcción de conocimiento. Se trata de partir de las prácticas y 

saberes colectivos. La sistematización es algo intrínseco, debe ser parte 

sustantiva de los fundamentos de la educación popular. Sino sistematizamos, 

cómo podemos ir conociendo la práctica y generando este diálogo de 

saberes. 

 

- Comparto la definición, de que la sistematización es un proceso en el que 

miramos nuestras experiencias. Yo soy trabajadora social y docente de la 

carrera de trabajo social. Soy de la generación, en la que en mi país 

(Argentina), después de la dictadura todas las carreras de trabajo social, con 

la democracia, se incorporan la sistematización en los planes de estudio. Mi 

primer acercamiento con la sistematización es desde la formación de 

trabajadores sociales. La diferencia, desde mi experiencia como trabajadora 

social es que en TS se convirtió en una metodología de reflexión de la 

práctica. No estoy deslegitimando la metodología, también nos pedían 

productos finales. Con mi acercamiento a la educación popular, que fue 
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cuando terminé la carrera de trabajo social a mi me parece que la educación 

popular, le pone plus dimensión, sino que la mete en coherencia con lo 

metodológico de la sistematización, sí o sí tiene que ser un proceso 

pedagógico y político desde la educación popular. Hay definiciones que son 

metodológicas, que tienen que ver con querer generar un proceso de 

aprendizaje colectivo, que el conocimiento que se produzca se socialice y 

para qué socializarlo. Que aporte al horizonte emancipador, el mirar el futuro 

para identificar que direccionar, que conversar entre todos los actores de la 

experiencia, porque si no, la sistematización termina siendo un objetivo en sí 

mismo. En realidad, debería estar aportando a los procesos sociales y 

político en los cuáles participamos. 

 

- Tiene mucho sentido, sobre todo la importancia política que tiene la 

sistematización y que se diferencia de sólo evaluar la experiencia, incluye 

una evaluación, pero también incluye el rescate de aprendizajes. Para 

aprender de errores, así como para replicar las experiencias. La veo como 

una acción que nos permite compartir lo que se vivió, pasar por el corazón, 

rememorar y sobre todo el sentido político de nuestras experiencias, esa es 

una de las potencialidades que tiene.  

 

- Para complementar lo que se ha dicho. Me llama la atención el rigor crítico 

sugerido. Como señaló Óscar, no es sólo organizar, sistematizar tiene que 

ver con una curiosidad epistemológica, se trata de comprender juntos y 

conversar con el ecosistema científico, identificar quién ya trabajo en ese 

tema, que aportes existe. Esto es lo que más me motiva para participar en el 

curso, cómo hacer ese vínculo para participar, vivir la experiencia. Hacer el 

análisis de la experiencia con el conocimiento científico.  

 

Señalan cosas fundamentales, sistematizar no es sólo ordenar, ni datos, tiene que 

ver con procesos en los que están involucradas personas, saberes de personas que 

son parte de la experiencia. Sistematizar implica un rigor metodológico y 

epistemológico. 

La sistematización de experiencia tiene como antecedente al trabajo social re- 

conceptualizado: se abren las primeras rutas 

“en el campo de las Ciencias Sociales, el servicio social era considerado una 

disciplina de bajo estatus profesional y de débil consistencia teórica. Por ello, el 

sentido inicial con el que se usó el término sistematización estuvo marcado por la 

intencionalidad de recuperar, ordenar, precisar y clasificar el saber del servicio 

social para darle un carácter científico-técnico a la profesión y elevar su estatus ante 

otras disciplinas” 
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Los primeros abordajes que surgen sobre la sistematización en América Latina 

provienen del campo del Trabajo Social 

a) La referencia a la particularidad del contexto latinoamericano y, por tanto, a 

la influencia de las perspectivas de transformación social que pasan a ser 

predominantes en el contexto teórico de ese periodo. 

b) La negación de una metodología neutra, que era lo que sostenían las 

corrientes norteamericanas dominantes en el periodo anterior. 

c) La centralidad de la práctica cotidiana y del trabajo de campo profesional 

como fuente de conocimiento. 

d) La necesidad de superar la dicotomía entre formación teórica y aprendizaje 

práctico. 

e) El interés por construir un pensamiento y una acción sustentados y 

orientados con rigurosidad científica. 

 

La Sistematización de Experiencias Sociales.  

Tiene que ver con procesos sociohistóricos complejos y dinámicos. Hablamos de 
que es participativa, porque es fundamental que, en el proceso de recuperación y 
reflexión de la experiencia social, estén involucrados los diferentes actores que 
vivieron la experiencia de manera activa y no sólo que participen como informantes, 
queremos trascender el hecho de considerar a la experiencia como un “dato” de la 
realidad. Hablamos de experiencias sociales porque estamos hablando de personas 
– actores que viven esos procesos desde sus propias contradicciones y 
complejidades como sujetos con diversas subjetividades.  

Por ello, el punto de partida de una sistematización participativa es la práctica socio 
política que llevamos a cabo desde nuestro quehacer cotidiano. Aunque no se trata 
de un concepto acabado de sistematización participativa de experiencias sociales, 
para nosotros/as es una metodología que permite que los sujetos sociales se 
apropien de su experiencia y aprendan de ella.  

Esta metodología sirve para hacer la recuperación ordenada, el análisis e 
interpretación crítica de la práctica de un actor social que busca comprender y 
transformar sus condiciones y posiciones de vida en un determinado contexto, con 
la intención de que mejore y perfeccione su práctica socio política futura. 
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Comentarios: 

- En la medida en la que se va avanzando en el campo de la sistematización, 

de diálogo de saberes. Hoy día, de manera general, las universidades se han 

centrado en la investigación académica, se menosprecia la labor de 

sistematización. Las tareas de investigación se veían reservadas para los 

expertos, para investigadores teóricos, toda esa investigación positivista. En 

la medida en que hemos venido avanzando en la reflexión político-

pedagógica de la educación popular, hemos asumido la sistematización 

como investigación. En las instituciones u organizaciones de la sociedad civil 

se hacen informes, memorias, pero eso no es la sistematización. En la 

sistematización tenemos la posibilidad de participación de todos los actores, 

como lo mencionaba Óscar. El rigor no lo da el hecho de que participen 

diversidad de actores, sino que se vaya abonando a la construcción colectiva 

de conocimiento. 

 

La sistematización y la investigación se complementa y enriquecen, así como la 

importancia de la participación de los diversos actores.  

Rosa María, plantea que está de acuerdo con lo que plantea Miriam. Hay diversas 

formas de pensamiento en la que se reafirma a la sistematización como 

investigación interpretativa. Alfonso Torres tiene algunos artículos sobre 

investigación interpretativa. En la bibliografía del curso, vamos a compartir artículos 

relacionados con ello. Es importante tener criterios, dependerá de las intenciones 

que tengamos, es una lógica funcional o de transformación social. La cuestión es 

desarrollarla con los rigores que requieren los procesos. En la sistematización se 

trata de aprender y construir aprendizajes, subjetividades, sentidos, poderes, ya son 

sólo conocimientos y saberes desde la experiencia. Estoy de acuerdo con el 

planteamiento de reducir la mirada dicotómica y polarizante, sino crear 

vinculaciones en torno a las prácticas, así como argumentar los criterios de cada 

una de las estrategias que vamos desarrollando. La sistematización tiene diferentes 

dimensiones.  
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Metodología en el Proceso de Sistematización. 

 

Para este momento se comparte un video de Óscar Jara, en el que no habla en 

torno a la Metodología para la Sistematización de Experiencias. 

 

 

 

Óscar Jara, plantea que la metodología para la sistematización de experiencias no 

es una receta. Desde la perspectiva de la Educación Popular, hablamos de 

momentos metodológicos generales:  

1. Primer momento: Vivir la experiencia, sistematiza quien vive la experiencia. 

2. Segundo momento: Elaborar un plan de sistematización. Proponer qué 

queremos sistematizar, para qué, en torno a qué aspecto principal, las 

fuentes de información que tenemos, así como cuándo y cómo lo vamos a 

hacer. Se pueden utilizar diferentes técnicas y procedimientos.  

3. Tercer momento: La recuperación del proceso de la experiencia vivida. Esto 

implica reconstruir y re recorre de nuevo el camino andado con una mirada 

analítica. 

4. Cuarto momento: La interpretación crítica de la experiencia vivida. Para 

convertir el relato de lo vivido en aprendizajes significativos, lo cual implica 

hacer un relacionamiento de elementos.  

5. Quinto momento: Comunicar y compartir los aprendizajes. 

Aquí se puede ver el video: https://youtu.be/Xu7aQdKkI0E?feature=shared  

https://youtu.be/Xu7aQdKkI0E?feature=shared
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Comentarios después de ver el video: 

 

- Muy interesante lo que plantea Óscar, respecto a la importancia de estar 

dentro del proceso que se sistematiza.  

- Me gustó mucho lo de los momentos metodológicos, da una flexibilidad 

amplia para ir viviendo los momentos. En cada momento hay diversos 

aspectos de carácter metodológico. El camino se va construyendo más 

amplio y rico. 

 

EL PROCESO METODOLÓGIOC PARA LA SISTEMATIZACIÓN DE EXPERIENCIAS. 

Se comparte que en todo proceso de sistematización es importante tener claro el ¿Para qué se 
sistematizar?, el sentido profundo. Implica delimitar la experiencia que vamos a sistematizar, 
esto implica definir tiempo, lugar, tema, actores, contexto. Así como definir aspectos o ejes a 
sistematizar, lo cual se puede traducir en preguntas que le haremos a la experiencia. 

 

A este proceso le llamamos delimitación del Plan de Sistematización. 

 

 

La Ruta Metodológica en el proceso de Sistematización.  

La primera cuestión en todo el proceso de sistematización es haber vivido una experiencia. 
Si no hemos vivido una experiencia, es difícil sistematizarla, fundamentalmente, porque no hay 
cosas para compartir. 

Después se elabora el plan de sistematización, es necesario definir el sentido con el que 
vamos a hacer esa sistematización, es decir definir el objetivo. Aquí es importante 
preguntarnos ¿para qué se sistematiza? ¿A quién le va a servir? 
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Otro momento importante es la delimitación de la experiencia. Es decir, identificar el qué 
queremos sistematizar. Para este momento nos puede ayudar que identifiquemos el tema, 
los actores involucrados, el lugar y tiempo en el que se llevó a cabo la experiencia. 

También tenemos la tarea de definir los aspectos o ejes en los que se profundizará la 
experiencia. Al respecto podemos plantear los ejes a manera de preguntas. Por ejemplo, 
durante el taller, ustedes hicieron mención en torno a la dinámica que se da en las primarias, 
o ciertas cuestiones más técnicas, o procesos pedagógicos. 

Después de definir el plan, es necesario identificar las fuentes de información con las que 
contamos, estas pueden ser archivos, actas, memorias, videos, fotografías. La clave para no 
perdernos en el mar de información será estar siempre recurriendo al objetivo y eje de la 
sistematización, así como de la delimitación de la experiencia misma. 

Es importante definir cuánto tiempo le vamos a dedicar a este proceso, quiénes serán parte 
del equipo, es ideal que lo programemos dentro de nuestra planificación anual. Podemos 
definir algunas preguntas que nos ayudarán a recoger lo significativo de la experiencia y que 
nos ayudará a documentar lo que va sucediendo en el proceso. 

Otro momento, es la reconstrucción de la experiencia, esto implica reconocer los momentos 
más significativos, identificar etapas y darles nombre. Los nombres de las etapas no 
responden al plan anual del proyecto, sino a lo que sucedió en esa etapa. 

Posteriormente se hace necesario hacer la descripción de lo que sucedió en cada etapa, para 
ello se pueden utilizar las preguntas que compartimos en este taller, o pueden elaborar otras 
preguntas, la idea es que podamos dar cuenta de las diferentes miradas y acciones que se 
llevaron a cabo. Es importante estar siempre revisando si eso que estamos respondiendo 
responde al objetivo y ejes definidos, porque si no, nos podemos perder entre tanta 
información. 

Después viene la interpretación crítica, implica que relacionemos los diferentes aspectos de 
la experiencia, identificar las causas, los caminos y decisiones que se tomaron, preguntarnos 
porqué se decidió eso y no otra cosa. 

Para finalmente, reconocer los aprendizajes, recomendaciones, afirmaciones o conclusiones. 
Lo ideal es que esos aprendizajes no se queden con nosotras, sino que se compartan con las 
personas, equipos, comunidades que participaron de la experiencia, y fundamentalmente 
tomar decisiones sobre los procesos que acompañamos, no podemos seguir haciendo lo 
mismo, después de un proceso de sistematización. 

Es ideal que cuando se haga la devolución se presenten los diferentes elementos de la 
sistematización: el qué, el para qué y los objetivos, la línea del tiempo, la presentación de la 
dinámica del proceso, las tensiones, contradicciones, los aprendizajes, las recomendaciones. 
Se genere un diálogo que retroalimente lo que se presenta, la validez del proceso que se 
sistematiza lo hacen los sujetos que vivieron la experiencia, no sólo el equipo que sistematiza. 
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El producto que se presente dependerá del sujeto al que se le presenta, puede ir desde un 
informe, un libro, un cuento, un festival, una obra de teatro. Depende de la creatividad de cada 
quién. 

Para sistematizar experiencias, en necesario tener apertura y gran capacidad de escucha, 
confianza para compartir los procesos vividos. 

Esta ruta la podemos ver gráficamente en este espiral. 

 

 

Comentarios:  

- Fue maravilloso el segundo momento con Óscar Jara y muy bello cuando menciona de 
ponerse en la piel de quien vivió la experiencia. 

- Me parece importante la participación de los protagonistas en la sistematización de las 
experiencias, pero también es importante el acompañamiento de alguien más en este 
proceso. Óscar, tiene una gran experiencia de acompañamiento en los procesos de 
sistematización. 

Traigo a cuenta un comentario que hizo Maritza, en la que decía que se sistematiza mientras 
se están en el proceso. Una puede sistematizar experiencias que ya terminaron, no tienen que 
estar vigentes, esto implica que definamos modos. 
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- Quiero compartir que me tocó acompañar una sistematización de un programa con 
productores rurales. Yo pensaba que no lo iba a poder hacer, sobre todo, porque la 
experiencia se llevaba a cabo en otro territorio y con una experiencia que no conocía. 
Sin embargo, el trabajo se fue haciendo juntxs. 

 

LA PLATAFORMA VIRTUAL PARA EL CURSO DE SISTEMATIZACIÓN. 

La plataforma que vamos a estar utilizando está en Next Cloud, se le dará acceso a cada uno 
de ustedes.  

 

 

Sobre la bibliografía hay varios documentos históricos en materia de sistematización 
(https://nube.ceaal.org/s/TFgjPH9rDwrL4jC). Se recomienda revisar el documento que CEAAL 
le encargo a Diego Palma; está el libro de Óscar Jara, él habla de 8 prácticas; hay tres revistas 
de La Piragua, que hablan de sistematización (Piragua 1999, Piragua 23: 2006 y Piragua 44: 
2018. También está la página del CEP Alforja: , y la página de ALBOAN:  

Es material que es para consulta, no es para que lo lean todo, porque es demasiado. 

 

- Se pide dará un tiempo para revisar la bibliografía, para decidir el plan de 
sistematización, verlo para el próximo encuentro.  

El siguiente encuentro tendremos tutorías para avanzar en el proceso de sistematización, para 
ello se facilitó una propuesta que se irá trabajando poco a poco a lo largo del curso de 
sistematización.  

https://nube.ceaal.org/s/TFgjPH9rDwrL4jC


35 
 

MATERIAL QUE SE TRABAJARA A LO LARGO DE LAS TUTORÍAS. 

 

AVANCES EN LA SISTEMATIZACION DE LA EXPERIENCIA 

MODULO 1 

1. IDENTIFICACION DE LA EXPERIENCIA A SISTEMATIZAR 

Nombre de la experiencia  
Ubicación geográfica: 
Lugar y período de realización de la experiencia 
Periodo de la experiencia que se cubrirá con la sistematización: 
Participantes en el ejercicio de sistematización:  
Otras personas que participarán en la sistematización 
  

Tutor-a:  

  

1. CONTEXTO EN EL QUE SE DESARROLLA LA EXPERIENCIA (elementos de coyuntura 
que pudieron influir en la experiencia a sistematizar, teniendo en cuenta el periodo 
delimitado para el ejercicio) 
 

2. INFORMACIÓN GENERAL DE LA EXPERIENCIA A SISTEMATIZAR 

Breve descripción de la experiencia: 
Organización o personas que han realizado la experiencia: 
Objetivos de la experiencia  
Descripción de los momentos más importantes y significativos de la misma: 
  

MODULO 2 

  

3. ENFOQUE DE LA SISTEMATIZACION 

(Criterios para la realización de esta) 

  

4. PLAN DE LA SISTEMATIZACION 

- Objetivo de la sistematización.Interés por el cual plantea sistematizar la experiencia. 
- Objeto de la sistematización: ¿Qué experiencia vamos a sistematizar? 
- Aspecto central a sistematizar: Ejes - Categorías de análisis 
- Productos a elaborar para su divulgación: 
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9. PLAN DE SISTEMATIZACIÓN 

Objetivos específicos Actividades Fecha Participantes Responsables 

1. Recuperación, y revisar 

contenidos de fuentes 

secundarias (registros de 

medios de comunicación, 

informes, investigaciones, 

etc.) 

        

2.Recuperacion de fuentes 

primarias 
        

3.Análisis e interpretación 

critica 
        

4.Aprendizajes         

5.Elaboracion de material: 

para la comunidad, ara la 

organización, etc. 

        

6. Elaboración articulo para 

publicar 
        

 

MODULO 3 

1. INFORMACIÓN QUE TENEMOS DE LA EXPERIENCIA. 

Texto sobre la información que ha encontrado al revisar los registros y huellas de la 
experiencia. 

• Entrevistas, 
• Talleres,  
• Publicaciones, 
• Videos, 
• Memorias 

  

2. RECUPERACIÓN DE LA EXPERIENCIA 

• Identificación de Hitos y Momentos Significativos de la Experiencia 
• Entrevistas, 
• Talleres,  
• Videos, 
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MODULO 4 

3. ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN CRÍTICA DE LA EXPERIENCIA 

 

4. APRENDIZAJES Y RECOMENDACIONES 

 

VALORACIÓN DE LA SESIÓN. 

 

Se pide que se haga algún comentario valorativo de la sesión: 

- Interesante, con ganas 
- Con aprendizajes 
- Compartir experiencias 
- Muy buena la sesión 
- Claridad 
- Buenas propuestas 
- Desafíos 
- Compartir aprendizajes  
- Horizonte 
- Maravilloso 
- Muy bueno conocernos e integrarnos. 
- Ha sida una jornada esperanzadora. 
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III. SEGUNDO MÓDULO: PROCESOS METODOLÓGICOS EN LA 
SISTEMATIZACIÓN DE EXPERIENCIAS. 

 

Profesora: Rosa María Cifuentes / GT Metodologías Participativas CEAAL 

Este módulo fue coordinado por Rosa María Cifuentes, investigadora y educadora 

colombiana de larga trayectoria, ha sido parte del equipo de formación del curso 

virtual de sistematización de CEAAL desde hace varios años.  

Nos comparte que retomará algunos elementos de la sesión pasada y los enlazará 

con este momento. En la presentación la estará acompañando Aránzazu Díaz de 

México. La presentación se hará en clave de dialogo. La idea es que puedan ir 

haciendo cualquier tipo de comentario, reacción, pregunta o lo que quieran en el 

chat. Podemos parar en algún momento y luego retomamos los comentarios que 

vayan haciendo. 

En este módulo son los procesos metodológicos de la sistematización de 

experiencias y vamos a ver varios subtemas, así como los trayectos de la 

sistematización. 
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Estoy jugando con las palabras separándolas. Los significados que tiene que ver 

más con conceptos, definiciones y los sentidos que tiene que ver con construcciones 

mentales sociales, sobre lo que estamos haciendo. 

Estos temas iniciales fueron abordados en la sesión pasada. Por eso, hoy 

sencillamente van a ser como un repaso rápido para para continuar un tejido y los 

dos temas centrales los criterios y los procesos metodológicos. 

En esta presentación hay muchos colores. Los colores tienen un significado y voy a 

hablarles del significado de los colores con el fin de que puedan seguirme en la 

presentación colorida. Uso los colores para diferenciar dimensiones. Estoy 

asumiendo que la realidad es compleja. Complejo es lo que tiene múltiples pliegues 

y esos pliegues son múltiples dimensiones y por lo menos estaremos trabajando 

una dimensión por color. 

- El color azul tiene que ver con la dimensión pedagógica - didáctica. Es decir, 

con lo que tiene que ver con los procesos de educación, enseñanza, 

aprendizaje y asociados.  

- El color naranja tiene que ver con la dimensión metodológica, técnicas, 

instrumentos, procedimientos, estrategias, actividades.  

- El color morado tiene que ver con lo ético, político, ideológico, valores, 

apuestas, opciones, intereses.  

- El color verde tiene que ver con la dimensión epistemológica. Procesos de 

conocimiento de pensamiento, actores de conocimiento, formas de 

conocimiento, tipos, niveles de conocimientos. Disciplina ciencias. Con todo 

lo que es la dimensión cognitiva, la epistemológica tiene que ver con lo 

cognitivo. 

- El color fucsia tiene que ver con la dimensión estética. Asociada al arte, a lo 

bello, al cuerpo, a la cotidianidad, a la cultura. 

Les estoy dando los códigos porque toda la presentación tiene colores y me parece 

importante que los vayamos habitando, entonces el desafío es como ver 

complejamente y ver multidimensionalmente. Esto nos pone en la idea de que la 

realidad es compleja, de que las cosas no son blancas o negras, que hay matices, 

que hay una policromía en toda la vida y así lo vamos a ver en la sistematización y 

en lo metodológico, la presentación no es solo naranja. Aunque yo esté hablando 

de lo metodológico, por ejemplo, vamos a pensar que lo metodológico es político; 

es epistemología; es ético. Cuando a una palabra está coloreada, es como un 

énfasis, pero también cada persona le podría dar colores diferentes según su 

posición, pensamientos o creencias. 
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El objetivo de esta sesión es 

compartir orientaciones sobre los 

procesos de sistematización de 

experiencias y aportar alternativas 

para su desarrollo. Ustedes van a 

hacer una sistematización o un plan 

de sistematización, un ejercicio de 

sistematización y en esta sesión 

vamos a avanzar un poco más en la 

concreción respecto al ¿Cómo 

avanzar en hacer ese proceso? Hoy 

tenemos sesión de plenaria y en 8 

días las tutorías. El producto de este 

módulo va a ser tener un plan de sistematización. 

 

Voy a estar trabajando la metáfora 

del tejido. Vamos a pensar lo 

metodológico como un proceso de 

tejer. De desatar nudos, de hacer 

puntadas, de corregir de la textura 

del tejido multicolor. Veremos 

mujeres que se trenzan, mujeres 

que nos unimos en los procesos, 

mujeres que reflexionamos, mujeres 

y hombres que estamos pensando 

en las experiencias en cómo 

documentarlas y demás. 

Cuando estoy hablando de 

trayectos rápidamente estoy retomando una línea del tiempo. Cada vez más 

estamos hablando de hacer espirales del tiempo, porque el tiempo no es lineal.  

El primer momento es la relación y el tránsito entre el servicio social latinoamericano 

y el trabajo social latinoamericano en la década del 60. Empezamos a hablar de 

sistematización, porque en estas disciplinas empezamos a hablar de construir teoría 

a partir de la práctica. Por esa razón, empezamos a hablar de sistematización. 

Tenemos que empezar a ser creadores de nuestros propios conocimientos. Esto 

coincide con la entrada de las Ciencias Sociales críticas en América Latina, con la 

Revolución Cubana, con los movimientos guerrilleros para el caso de Colombia, la 

teología de la liberación, la educación liberadora, el boom de la literatura 

latinoamericana: la filosofía de la liberación; la teoría de la dependencia. Coincide 

con muchas prácticas en críticas en América Latina.  
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A finales de los 60s, 70s y 80s encontramos procesos de capacitación en 

sistematización, desarrollos de sistematizaciones específicas e intercambios de 

procesos de sistematización, que son apoyados por dos instancias internacionales: 

CEAAL y el CELATS (Centro de Educación de Trabajo Social en América Latina), 

que en esos momentos fueron financiados por organismos internacionales y son 

parte de una perspectiva crítica latinoamericana. Así como el taller permanente de 

sistematización de experiencias. 

En la década del 90 empezamos a realizar conceptualizaciones, empezamos la 

práctica de capacitarnos. En 1992 CEAAL pidió a Diego Palma, hacer un estudio 

sobre el estado de la sistematización en América Latina, es un documento 

fundacional muy importante. Diego Palma dice que la sistematización es una 

práctica que se fue creando desde la educación popular y el trabajo social, que es 

una práctica específica de construcción de conocimiento que uno de sus objetivos 

que están más asociados a la investigación, en el caso del trabajo social, y más 

asociados a la educación y la comunicación, en el caso de la educación popular.  

Por eso hablamos de conceptualizaciones que siguen desarrollando prácticas y 

experiencias desde diferentes organizaciones de base. En la década del 2000 se 

observan algunas interrogantes, desde la academia se habla de una década perdida 

en la sistematización. ¿Por qué razón? Porque se empieza a cuestionar lo que se 

hace con una sistematización. Se dicen, eso no es conocimiento “científico”, eso no 

tiene un nivel de conocimiento. Se empieza a desterrar, a cuestionar mucho la 

sistematización. A partir del 2010 empezamos a hablar de un reposicionamiento y 

dinamización de la sistematización. Empezamos a reconocerla en las 

organizaciones, se financian algunas experiencias, las organizaciones 

gubernamentales solicitan sistematizaciones también. Vuelve a las universidades, 

se empieza a asumir como modalidad de práctica o como modalidad de trabajo 

centrado a nivel de pregrado y a nivel de posgrado.  

Óscar Jara nos afirma que hay 8 corrientes teórico prácticas renovadoras de 

interpretación y de intervención, que es otra característica de los procesos de 

sistematización, en la que estamos conjugando práctica, teoría, conocimiento, 

acción, poder e intervención, investigación. Alfonso Torres y Lola Cendales afirman 

que la sistematización de experiencias es un campo autónomo en las prácticas 

sociales alternativas, ya no solo de construcción de conocimientos, sino como 

prácticas sociales alternativas.  

La sistematización es una práctica crítica, transformadora, emancipadora, en que 

estamos afirmando que el conocimiento es poder y por eso nos interesa conocer 

para construir poder en las experiencias. 
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En el 2010, se acepta, casi casi una hija legítima de los procesos de construcción 

de conocimiento en la Universidad y se usa más en programas sociales, educación, 

trabajo social, enfermería, esto con relación con las Universidades, los programas 

de Extensión Universitaria de vinculación. Se retoma la sistematización en las 

organizaciones internacionales como UNICEF, se plantea como una condición para 

financiar proyectos. Esto posiblemente haga que se desnaturalice su carácter crítico 

y emancipador, porque en muchas ocasiones se confunde sistematizar con la 

elaboración de un informe. 

 

Óscar Jara, dice, a pesar de todo y como se ha venido desarrollando, el camino se 

sigue haciendo al andar, y Alfredo Guiso nos dice, que es importante que evitemos 

la cooptación y la desnaturalización de la sistematización, es decir, que no la 

confundamos con informes, que no la confundamos con organizar información. 
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Se abre un momento para el diálogo con las personas que participan del curso.  

- Súper interesante tu exposición me resuena muchas cosas, hay mucho que 

todavía me confunde. Son muchos conceptos, ideas que se encuentran, que 

se van tejiendo y que hay que ir descifrando e ir sintiendo en base a lo que 

vayamos trabajando de la experiencia. Algo que me llamó mucho la atención 

fue el tema de las sensaciones. Como desde la emoción podemos construir 

conocimiento.  

Excelente, porque que debemos creernos, asumirlo y hacerlo de que somos sujetos 

de conocimiento, somos juez y parte. Importante reconocer que soy en la 

experiencia en mí y también en otros. Es algo que no se va a quedar en mí, pero 

parte de mí, tengo un lugar en la experiencia. Por eso utilizamos el concepto de 

colocación de Hugo Zemelman. 

- También agradecerles, aunque nos llenan la cabeza de muchas cosas a 

considerar. Los gráficos de alguna manera lo demuestran, de que tampoco 

tenemos que hacer un esfuerzo de que cuando hacemos el trayecto de la 

experiencia aparezcan todas esas cosas, así como si fueran indicadores. 

Creo que se trata de corrernos del paradigma descriptivo, me parece 

interesante esto, porque lo que planteas son sentidos y significados, todos 

sabemos, al menos los que trabajamos en lo social, que nuestras 

experiencias son sociales, culturales, políticas, regrese. Eso es muy difícil de 

develarlo. Entonces, es una cuestión a tener en cuenta que todo esto viene 

tramado en la misma experiencia. 

Sí, definitivamente es un desafío el cómo comunicar “linealmente o mejor”, o más 

claramente lo que es esa maraña. Cómo tejer destejer, anudar, desanudar. En el 

año en el 2022, Mercedes Inés Pérez Rilke venezolana, hizo toda una presentación 

de construcción de conocimiento desde el arte. En la Piragua 44,  Iara Duarte hace 

un artículo sobre él mándala como una técnica de construcción de conocimiento 

también. También se puede recurrir a la música para co crear.  

- Estoy pensando mucho en la idea de sistematización, con un tejido pensando 

en los colores. Me estoy preguntando mucho en cómo hacer este entramado 

sin perder el objetivo, abordar todas las dimensiones, pero sin abrumarnos 

en el camino.  

Hay que diseñarlo, hay que pensarlo. Pero definitivamente esas técnicas 

participativas con hilos y demás de que en que además se generan sensaciones, 

sentimientos.  

- Estos enfoques implican resignificar preguntas y pensar nuevas preguntas 

sobre nuestras experiencias, digo tomando como referencia la pregunta 

generadora de procesos y aprendizajes desde la educación popular. Pienso 
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que me tengo que preguntar otras cosas que a lo mejor no me lo hubiera 

preguntado. 

 La participación es fundamental, el diálogo, las voces, la oralidad, hay que pensar 

cómo se registra, cómo se documenta. Pueden indagar en los aportes que hizo 

German Mariño, un educador popular colombiano que aportó demasiado en su 

tránsito por esta vida. Él tiene un blog: https://www.germanmarino.org/index.php Él 

habló mucho sobre el diálogo de saberes, diálogo intercultural. La colectiva 

Dimensión Educativa tiene 3 números dedicados a la Sistematización, al igual que 

la Revista La Piragua. En la página del CEP Alforja podrán encontrar mucha 

información sobre sistematización, videos, textos (https://cepalforja.org/).  Así como 

en la página de Alboan (https://www.alboan.org/es).   

La construcción metodológica es procesual y es social, la vamos construyendo, o 

sea el objetivo ahorita no es tener un plan terminado, es ir armando ese plan.  

 

CRITERIOS METODOLÓGICOS Y DE PROCESOS METODOLÓGICOS.  

Quise pensar en criterios y en políticas de la acción, a partir de planteamientos que 

hace Alfredo Guiso y que también están presentes en la Revista La Piragua, criterios 

en lo ético. 

 

https://www.germanmarino.org/index.php
https://cepalforja.org/
https://www.alboan.org/es
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LA ESCRITURA EN LA SISTEMATIZACIÓN. 
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- Se pide que se coloquen las referencias señaladas en el chat del curso.  

- Creo que necesitaba las estrategias para tener mayor claridad y confianza 

en el proceso. 

Es importante que reconozcamos que es tan importante el proceso como el 

producto, y que no violentemos el proceso por tener un fin, que valoremos las 

condiciones que tenemos en de tiempo y las que tienen en su vida. 

- Veo difícil esta cuestión de la sistematización, las personas con quienes 

nosotros estamos trabajando, no tienen mucho tiempo, ni muchas 

herramientas y algunas no saben leer ni escribir. Son realidades muy 

desiguales entre nosotros los apoyadores y las personas que viven la 

experiencia. 

Sí, también hay que pensar que no todos participan en todo. Es necesario definir 

quienes participan el plan, puede haber un equipo base en la sistematización. Se 

necesita tiempo para la reflexividad, no es un hábito que tengamos muy instalado. 

Necesitamos darnos tiempos de reflexión en lo individual, en lo colectivo. No 

necesariamente todos tienen que escribir, hay otras formas de expresarse, tenemos 

otras formas de registro. No es agrupar cuatro informes, no se trata de cortar y 

pegar. 

Es necesario que todxs regresemos al plan de sistematización, remirar y afinar. 

Implica situar la experiencia, esto implica ubicar el contexto en el que se lleva a 

cabo, los tiempos, reconocer quiénes se involucraron, el énfasis desde el cuál 

vamos a hacer las búsquedas. Responder las preguntas: ¿A qué le va a abonar? 

Implica que definamos los tiempos con los que contamos y lo que podemos hacer 

en el marco del tiempo del curso. Cada persona debe pensar sus tiempos y avanzar 

a su propio ritmo. 

- Agradecer todo lo que nos compartió Rosa María.  

- Yo podré tener para noviembre el plan, mi experiencia abarca 20 años. Lo 

que se ha compartido implica procesarlo. A cada asunto que me plantea Rosa 

María en la tutoría implica tiempo.  Estoy contenta de estar aquí.   
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IV. TERCER MÓDULO: RECONSTRUCCIÓN DE LA 
EXPERIENCIA. 

 

Profesora: Aranzazú Díaz, ADECO – GT Metodologías Emancipadoras CEAAL 

 

 

Se inició la sesión con la recapitulación de lo visto en las sesiones anteriores del curso de 
sistematización. Aquí se podrá ver la grabación de la sesión:  

https://www.youtube.com/live/gpeDIXpXWXM  

 

https://www.youtube.com/live/gpeDIXpXWXM
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Se presenta un video en el que se habla en torno a la dimensión participativa en los procesos 
de sistematización: https://www.youtube.com/watch?v=3BsNSppZJNQ&t=11s 

 

 

 

  

 

Óscar nos plantea en la importancia de la participación de los diferentes actores en los 
procesos de sistematización. Es importante que haya motivación e interés para que se 
involucren en las diversas tareas propias del proceso de sistematización. El nivel de 
participación será variable según la complejidad de la sistematización. Es importante 
considerar a la sistematización como parte de un proceso de investigación. 

 

https://www.youtube.com/watch?v=3BsNSppZJNQ&t=11s
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Comunidad de aprendizajes e incidencia CAI – 20 
organizaciones de México: 

https://www.youtube.com/watch?v=rLlMwNMTw9o&t=96s 

 

 

Se elabora una Actividad Colectiva, se tomó como punto de referencia la experiencia 
que vivimos en el Covid. Se hizo la periodización de la experiencia vivida.  

 

- Había mucha incertidumbre, había des información.  
- Llegaban noticias de China, casos en Italia y Perú. 
- El 11 de marzo, la OMS declara el Covid como pandemia. 
- En el caso de Brasil se decreto en febrero, al igual que en Ecuador. Sin embargo, 

en el caso de Brasil el carnaval no se detuvo. 
- Muchas personas que llegaron de Italia a nuestros países fue la punta de 

contagios en nuestros territorios.  

https://www.youtube.com/watch?v=rLlMwNMTw9o&t=96s
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- Perú fue el país con más casos, muchos médicos y enfermeras fueron de los 
primeros muertos. 

- En dominicana para los más pobres el impacto fue mayor, mucha gente vivía 
con lo que vendía con las ventas que hacía en la calle, la pasaron difícil. Muchas 
familias no tenían condiciones para tener a los hijos en casa. Había muchas 
afectaciones emocionales. Fue hasta el 2021 que se logró llevar las clases a la 
televisión. En mayo hubo elecciones, se vivió en medio de la pandemia. Las 
primeras vacunas llegaron de China, esto se favoreció debo al restablecimiento 
de relaciones entre este país y RD.  

- En el caso de Brasil, para Bolsonaro la pandemia no era una prioridad, esto llevo 
a que muchas personas fallecieran. 

- Trumo y Bolsonaro no creyeron en los efectos de la pandemia.  
- En Brasil, se hablaba de dos pandemias, la del Covid y Bolsonaro.  
- En el caso de Chile y Ecuador, había mucha movilización social, que se ve 

fuertemente afectada por el Covid. En el caso de Plaza Dignidad había mucha 
movilización. Deberíamos tener una lectura política de esta situación.  

- El movimiento feminista estaba en su momento más álgido, en Guadalajara 
marchamos unas 50 mil personas, la pandemia paralizó mucho al movimiento 
social.  

En esta lectura, vemos cómo se van interrelacionando el contexto con la experiencia. 
Para estos momentos se requiere hacer investigación para documentar de mejor 
manera lo que va sucediendo en las experiencias. 
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Se invita a darle nombre al periodo de tiempo, desde el 2019 y hasta el momento en que se 
decreta que la pandemia terminó. Ahora, sólo vamos a detectar las etapas. 

 

 

Cada persona trabaja por país y lo elaborado se comparte en plenaria.  

 

Plenaria de las líneas del tiempo.  

 

Experiencia en Ecuador, presentada por Gabriela Catalán. 
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- Etapa I Prepandemia, que va de septiembre a octubre 2019. Movilización contra el 
alza de combustible y la exigencia del FMI. En la que también hay cierta quietud social, 
sobre por parte de la población que se movilizó y en la que se lograron ciertas cosas y 
hay cierto contento de la población que se movilizó. Sin embargo, muchas personas 
quedaron desconformes. La movilización estuvo encabezada por la CONAI 
(Organización de Pueblos, Comunidades y Nacionalidades Indígenas), que tiene 
mucha fuerza.  

- Etapa II Amenaza lejana, que va de diciembre 2019 a enero 2020. Aparece el nombre 
del Covid, pero se ve como una amenaza distante, pero no se hace nada. 

- Etapa III Llega la pandemia a Ecuador, en febrero del 2020. Hay miedo, extrañeza, 
desconocimiento. Se utilizan mascarillas en espacios más abiertos y cerrados. 

- Etapa IV El encierro. Desde marzo en adelante. Es la etapa más brutal porque llega la 
muerte. Hay imágenes que recuerdo, ver cuerpos de personas fallecidas. Fue muy 
complejo el nivel de contagio, la muerte fue muy desgarradora, en particular en 
Guayaquil. Ahí llega la persona con el primer contagio. La obsesión de limpiarlo toro, el 
cloro, la limpieza, la neurosis colectiva. Hay cierre de mercados en el campo y 
populares. Hay crisis alimenticia, las personas van de las comunidades a las ciudades. 
Se potencia mucho el trueque de productos, la agricultura familiar. Sin embargo, la 
policía genera multas. La policía autoriza salidas de autos según número de placas, se 
castiga a quiénes están fuera de casa sin permiso. 

- Etapa V. Flexibilización de medidas. De julio a septiembre del 2020. Se abren 
mercados, cambiar el semáforo de rojo a amarillo, se incorpora la fase de llegada del 
virus al ecuador, se utiliza la mascarilla. Hay vigilancia social, de quién usa y quién no 
usa. 

 

La Covid en Oaxaca. Presentado por Gloria Elorza 

- En 2019, se llega una alerta de que llegará una enfermedad y se da información del 
primer caso en China.  

- El 23 de marzo, la Secretaria de Salud Pública, da el aviso del quédate en casa y el 
distanciamiento. En Oaxaca se busca que los alumnos tengan acceso a la educación, 
Algunos maestros llevaban materiales, cuadernillos, otros hacían uso de la tecnología. 
Sin embargo, muchos alumnos no tenían maneras de acceder a un aparato.  

- Otro momento, es cuando empieza la vacunación en Oaxaca, el cual inicia el 28 de 
abril. Se hace un refuerzo, el 12, 13 y 15 de enero del 2022. 

- Se calcula de 235 docentes murieron por causa del Covid, sin embargo, esto pasó así 
por las enfermedades que tenían los maestros. 

 

La periodización de la pandemia de COVID-19 en Brasil. Ana Claudia CEAP. 

− Llegada y alerta (marzo de 2020) - Primer caso confirmado: 26 de febrero de 2020.  

− Pico inicial (abril a junio de 2020) - Aumento significativo de casos y muertes. - 

Bolsonaro X científicos, salud: la economía no puede parar - Bolsonaro fuera - Ayuda 
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de emergencia - Colapso del sistema de salud en algunas regiones, especialmente 

Manaus. - Aplicación de medidas más estrictas de distanciamiento social.  

− Perfeccionamiento de las medidas (julio a diciembre de 2020) - Surgimiento de 

protocolos sanitarios y aumento de las pruebas. - Debate sobre el uso de mascarillas 

y otras medidas de protección. - Algunas regiones comienzan a reabrir con 

precaución.  

− Vacunación y optimismo (enero a julio de 2021) - Comienza la vacunación en 

enero de 2021. - El aumento de la vacunación genera expectativas de control de la 

pandemia.  

− Segunda oleada y desafíos (agosto a diciembre de 2021) - Aumento de casos 

debido a la variante Delta. - Comienzan a aplicarse nuevas campañas de 

vacunación y refuerzos.  

− Transición y nuevas variantes (2022) - Avances en la vacunación, incluyendo 

dosis de refuerzo. - Reducción de restricciones, pero con vigilancia continuada de 

variantes como Omicron. - Foco en campañas de concienciación y prevención. 

Bolsonaro pierde las elecciones.  

− Endemia y adaptación (2023) - COVID-19 se considera una enfermedad 

endémica, con la población adaptándose a la nueva realidad. - Continuación de las 

campañas de vacunación y refuerzo. - Discusiones sobre salud pública y 

preparativos. 

 

Experiencia de Perú ante el Covid. Renzo Oviedo.  

En Perú había una crisis sanitarira tremente. La capacidad médica instalada no era 

suficiente para atender a las personas enfermas. Esto en el 2019, lo cual se agrava con la 

política. Había noticias de corrupción y de comprar votos.  

 

- Primera crisis sanitaria– 2019 

- Agudización y complicación de la salud en Perú en el 2020. Hemos tenido un 

período de 5 ó 6 presidentes con vacancia. Una crisis en todos los aspectos, tanto 

en salud, educación y política. 

- Crisis política – 2021 – 2022. La corrupción existente en Perú no permitió que 

muchas personas no se vacunarán.  

Hemos estado en crisis constante.  

 

Situación del Covid en República Dominicana.  

- Etapa inicial. Gestación de la pandemia, información – de información. Crisis 

sanitaria que coincide con una campaña electoral y un proceso electoral fallido. 

Marzo 

- De Marzo hasta agosto del 2020- Crisis política y sanitaria. Se trato de resolver con 

programa asistenciales, sobre todo para la población que vive en situación de 

pobreza extrema 
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- De agosto a finales del 2020. Respuesta a la crisis política. El nuevo gobierno 

mantuvo los programas sociales que el anterior gobierno había instalado. Se quería 

abrir el país a los turistas.  

- De marzo a agosto del 2021, llegaron un millón y medio de vacunas desde China. 

El nuevo gobierno, se encontró que ya se estaba gestionando la crisis sanitaria. Se 

fue dando respuesta a la situación educativa por la vía que era posible. El personal 

técnico se mantuvo activo y comunicado a través de plataformas que se dispusieron 

desde el Ministerio de Educación. Se conformaron algunos 15 o 20 grupos de chat 

para dar seguimiento del personal técnico a nivel nacional. Los centros de educación 

de adultos y bachilleratos mantenían un nivel de comunicación.  

- Entre 2021 y 2022, hubo respuesta crítica al tema de las vacunas. Había mucho 

cuestionamiento a las vacinas que se estaban comprando. En el 2022, se hizo 

inversión en equipos tecnológicos para la educación a distancia. Pero la gente con 

mayor situación de vulnerabilidad era muy complicado apoyar a las personas que 

estaban en condición de estudiar. Se medio una millonada en programas de radios, 

televisión, se pasó hasta en semana santa, pero no dieron respuesta a la población 

estudiantil.  

- En el 2023 se fue regularizando el tema de las vacunas. Acá se les dio más atención 

a los turistas. Con la educación se hicieron buenas inversiones. 

 

Situación del Covid den México.  

- Contexto de Crisis social y Política y Prepandemia, en 2019. Nos tocó vivir de 

cerca la situación de crisis que se vivía en Ecuador frente a la política energética. 

Coincidimos en un Encuentro Internacional de Educación Popular en Colombia y el 

compañero Iván no pudo salir de Colombia, por el bloqueo de aeropuertos que había 

en Ecuador. Coincide también con el contexto de República Dominicana, porque 

junto con Miriam estábamos coordinando un proceso de consultoría en torno a la 

EPJA, pero por el contexto electoral que se vive en RD no logramos concretarla. 

Después se truncó con la pandemia. 

- Ahí viene el Covid. Nos llegan noticias desde China en el 2019. 

- La Covid se truncan planes de CEAAL. En el 2020 nos encontramos en Cuba 

para planear el Encuentro de Formación Política de CEAAL, así como la Asamblea 

General, sin embargo, la tuvimos que posponer por el Covid. Junto con ello, también 

se truncaron los preparativos del FSM, que sería en México. Se asesina a George 

Floyd en EEUU y en Guadalajara se asesina a Giovanni, el 5 de junio por no utilizar 

cubrebocas. Se hace una gran movilización. En diciembre del 2020 llega la vacuna 

a México. Como CEAAL llevamos a cabo el proceso preparatorio en línea. Las 

plataformas de reunión en línea hacen su negocio.  

- Lo presencial se pospone y lo cambiamos todo en línea. 2021 El trabajo nos lo 

llevamos a nuestras casas. Fue un momento en el que tuvimos que hacer todo en 

línea. El Foro Social Mundial se lleva a cabo en línea. Celebramos el centenario de 

Paulo Freire en línea. 
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La recuperación histórica se trata de hacer preguntas de manera colectiva, se trata de 

preguntar a los archivos que tenemos, se trata de deshilar para volver a hilar. No se 

sistematiza por sistematizar, tiene que haber un objetivo claro, sino nos podemos perder. 

Las experiencias que sistematizaciones tomar diferentes enfoques y miradas. Es importante 

tener en cuenta los ejes definidos para no perdernos entre tanta información.  

¿Cuál es la diferencia entre los ejes y las categorías para analizar la experiencia? 

La cuestión de la categoría son las preguntas específicas que le hacemos a la experiencia. 

Por ejemplo, si tomamos la experiencia de los adultos mayores, podemos preguntar desde 

la salud, desde un enfoque de género, político. Se entrelazará en la siguiente sesión de 

taller.  
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V. CUARTO MÓDULO: ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN CRÍTICA 
DE LA EXPERIENCIA. 

 

Profesor. Alfonso Torres Carillo, Dimensión Educativa / GT Metodologías Emancipadoras 
CEAAL 

Este módulo estuvo a cargo de Alfonso Torres, quien es Doctor es Estudios Latinoamericanos 
por la UNAM, y Profesor por la Universidad Pedagógica Nacional de Colombia. 

  

A la sesión asisten 12 personas, entre las que destaca la participación de:  

- Ana María García de México 
- Ileana Rosa Barrera Castillo - Cuba 
- Ana Claudia - Brasil 
- Gloria Elorza - Ecuador 
- Miriam Camilo – República Dominicana 
- Alfonso Torres - Colombia 
- Rosa María Cifuentes - Colombia 
- Gabriela Catalán - Chile 
- Nury García - Perú 
- Maritza Aguilar Saldaña - Panamá 
- Rosa Elva Zúñiga López – México 
- Aranzazú Díaz - México 

 

Objetivo:  

Aportar elementos reflexivos y operativos para realizar análisis e interpretación de las prácticas 
que están realizando los participantes de este curso.  

Para ello, buscamos que los participantes, 

1. Valoren la importancia del análisis e interpretación crítica dentro de la experiencia. 

2. Adquieran criterios y herramientas analíticas propias del análisis de información cualitativa. 

3. Fortalezcan la capacidad interpretativa y reflexiva de los participantes con respecto a las 
sistematizaciones que están realizando. 
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Ruta metodológica: 

Actividades previas al encuentro: 

1. Leer el contenido de este módulo. 
2. Seleccionar una entrevista, un testimonio o documento sobre la práctica que están 

sistematizando. Puede provenir de una fuente previa o del uso de alguna técnica de 
reconstrucción narrativa de la experiencia.  

Actividades durante el evento: 

1) Diálogo inicial entre los participantes y el orientador con respecto a la lectura realizada. 
Identificación de principales inquietudes.  

2) Exposición sistemática del orientador.  
3) Taller práctico de análisis de relatos.  
4) Aportes complementarios sobre el proceso interpretativo reflexivo. 

 

El Proceso Metodológico de la Sistematización.1 

 

 
1 Del libro La Sistematización como Investigación Interpretativa Crítica. Barragán y Torres (2017), 
Capítulo 4. 
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Alfonso comparte que deducir, es una operación mental va lo de lo general a lo particular. La 
inducción va de lo particular a lo general. Eso sucede con la observación. La cuestión está en 
que en el proceso de preparación de la sistematización ustedes definieron unas preguntas, 
aspectos o ejes específicos que quieren sistematizar. ¿Qué preguntas tienen ahora? 

Sino tenemos preguntas previas, sino tengo claro lo que estoy buscando, no voy a poder 
identificar la información que estoy buscando en un relato, en una entrevista lo que me 
interesa, esto para el caso de la sistematización deductiva. Por ejemplo, si un profesor quiere 
sistematizar su experiencia de diez años que trabaja con migrantes venezolanos, desde 
propuestas productivas en los procesos de transformación. Un buen comienzo es definir los 
aspectos que nos interesan mirar. En la sistematización partimos de las preguntas definidas. 
Podríamos identificar dos categorías: Transformaciones / Evaluación. La idea es identificar 
unidades de sentido a partir de los ejes o categorías definidas. 

El otro tipo de categorías son las inductivas, la cual se puede extraer de los documentos 
escritos. En la diapositiva se ejemplifica con la categoría: rupturas.  

En la diapositiva siguiente, aparece una ficha en la que se plasman algunos documentos en 
los que se analizan texto, entrevistas o libros. Se transcribe el discurso y a la derecha aparece 
la categorización. En la dicha de la derecha, se invierte el orden, se va acomodando la 
información en torno a las categorías que se identificaron. Es una posibilidad de aprovechar 
toda la información que se nos presenta en el proceso de sistematización. 

 

Una categoría inductiva, se trata de una experiencia organizativa de mujeres. Su práctica era la 
educación infantil, en la que mujeres se hacían cargo de los procesos educativos de las 
infancias. Cuando se decide hacer la sistematización se hizo una lluvia de ideas. Había 
algunas relacionadas con su aprendizaje pedagógico. En un taller vieron que había un tema 
recurrente, era la modificación de las relaciones de pareja. No estaba previsto, pero que 
apareció en los relatos. 
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Se hace una pregunta desde Cuba: La pregunta ¿Cuál fue el impacto de la metodología de los 
kits para adolescentes utilizada en el trabajo con lxs adolescentes del proyecto? ¿Puede ser 
una pregunta de sistematización? 

 

Alfonso, pregunta se esta es una pregunta general, o es el gran tema. 

 

Ileana: Mi pregunta es, so esta es una pregunta correcta. 

 

Alfonso, ¿el centro son los impactos? Te interesa conocer la metodología de los kits. Así como 
los impactos, si esta es la pregunta central, se refiere más a una evaluación. Desde la 
sistematización nos enfocamos más en los procesos. Hay que tener cuidado de no querer 
evaluar desde la sistematización. 

El arte de preguntar es clave. Cuando tenemos buenas preguntas se refieren a un aspecto, un 
tópico de la realidad, que se refiere a categorías que se van construyendo de forma deductiva 
o inductiva. Nos interesa ver las nuevas miradas que tenemos de la misma experiencia. 
Cuando nos enfocamos en las preguntas, podemos ir revisando la información a partir de esas 
preguntas, tópicos o categorías.  

También podemos utilizar matrices para relacionar diferentes tipos de información, categorías, 
o perspectivas de actores, esto lo podemos ver en la siguiente diapositiva. 

 

En las columnas tenemos momentos del proceso organizativo, cuando se trabaja en el río de 
la vida, una identifica hitos, se puede ver el contexto en las diferentes etapas, los 
acontecimientos significativos, propósitos, dinámicas internas, relación entre actores, los 
procesos formativos. Ver que podemos correlacionar. 
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En este esquema se relaciona la información con diferentes actores. Se pueden ver como la 
información se va organizando por categorías. 

 

En la siguiente diapositiva, se muestra el análisis de cinco experiencias con más de veinte años 
de vida. Se encontró una categoría recurrente, eran las necesidades. Se logró una lógica 
subyacente relacionada con el trabajo organizativo. 

 

La mirada de conjunto es la condición ideal para reconocer hallazgos. Esto es parte del 
proceso analítico, identificar las dinámicas, vacíos, recomendaciones. 
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La interpretación es la búsqueda de lecturas críticas y comprensivas de los hallazgos, de lo 
que sucedió en la práctica. 

 

Es importante poner en diálogo nuestras reflexiones, hallazgos con otros estudios, 
experiencias y prácticas. El punto de confrontación es en los propios territorios. Ideal 
atrevernos a construir categorías propias a partir de lo que sistematizando. 

 

Para las labores de interpretación, es importante tener la capacidad de mirar 
retrospectivamente, ver la experiencia en sus diversas dimensiones. 
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Se comparte un texto que narra una experiencia en un barrio, en una primera parte se hace un 
relato y en la segunda parte, se hace una interpretación temática. 
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Se da un momento de reflexión con el grupo. 

Comentarios: 

- Es muy importante que las personas pregunten en torno a sus procesos de 
sistematización. Invitamos a que se arriesguen y nos compartan sus avances. 

- La exposición ayuda a clarificar lo que estamos haciendo. Tengo mucho material que 
se ha producido en los 20 años de la experiencia que he llevado a cabo desde la 
experiencia. Me queda muy clara la diferencia entre los ejes y las categorías. Hay 
preguntas que debo incluir en la experiencia que estoy sistematizando. Hay cosas que 
me he planteado, pero aún no las tengo escrita como pregunta. He estado participando 
de recuperación de experiencias en la educación de adultos. 

- Estoy sistematizando la experiencia de la articulación nacional de pescadora. Soy 
parte de CEAP y estoy acompañando la sistematización de la experiencia. Me gustaría 
que profundizará en la diferencia entre evaluación y sistematización. Las compañeras 
muchas veces quieren evaluar la experiencia que estamos sistematizando, tenemos 
esas confusiones. Casi todas las preguntas que traen tienen que ver con la evaluación 
de la experiencia. No hay mucha autocrítica, casi todos los problemas que se viven 
vienen de fuera, por ejemplo, el sistema de salud, la previdencia social. No están 
consideradas como trabajadoras. Las virtudes están dentro. Me gustaría que se 
pudiera hacer un ejercicio de mayor autocrítica, también de hacer una reflexión crítica 
con respecto a otros aspectos y relaciones. 

Desde la emergencia misma de la Sistematización, vino la reflexión, sobre sus cercanías y 
diferencias con la evaluación. La evaluación está presente en todos los proyectos que 
llevamos a cabo, es un juicio para contrastar los objetivos, metas, lo proyectado. También se 
ha instalado desde el mercado la idea de evaluación de impacto, esta racionalidad se pone en 
práctica desde la lógica de agencias de cooperación, institucional, estatal que ven estos 
apoyos como inversiones en las que se debe demostrar que han llevado a ciertas cosas. 

La sistematización nace en diferentes contextos a partir de algunas preguntas. Una pregunta 
es cuando en el campo del trabajo social hace 50 años, se empezó a hablar de sistematización 
ante la preocupación por la formación teórica, la cual provenía de fuera, venían de la 
sociología, de la administración, en el caso de lxs educadores venía de la psicología. Parte de 
la afirmación de que la teoría que se produce debía venir de la reflexión de la propia práctica. 
La idea de la sistematización nace de la promesa de crear reflexión desde nuestras propias 
prácticas. 

En el caso de la educación, está Pablo Latapí a partir de otra pregunta. Muchas experiencias 
estaban enfocadas en la EPJA, es posible que fueran una mezcla de varias cosas. Se diseñaron 
varias matrices, lo cual permitió tener una mirada de conjunto en torno a las diversas prácticas 
que se llevaban a cabo en América Latina y el Caribe. Algunas personas que trabajaron con él, 
dijeron que la sistematización de experiencias debía tener una lectura de la realidad, es 
reconocer la lógica interna que organiza esa práctica.  
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Otro supuesto es que al participar en una práctica se construyen una serie de saberes, para 
dar cuenta de los sentidos. El sentido de una sistematización es recuperar la experiencia, las 
relaciones que se construyeron, el cambio en el modo de hacer las cosas. 

Es importante considerar que toda experiencia social es más rica que sólo su dimensión 
administrativa. Recuperar una experiencia no es sólo para evaluar si salió bien o salió mal, sino 
para recuperar los aprendizajes. 

Simón Rodríguez nos dejó un gran legado con los relatos de sus experiencias educativas, 
muchas de sus experiencias fueron interrumpidas, pero lo que deja es un gran legado para 
reconocer un momento de nuestra historia.  

Para responder a Ana Claudia, vale la pena tener presente esta distinción, la cuestión es saber 
que nombre le ponemos y que buscamos. Muchas veces las agencias de cooperación o el 
gobierno piden sistematizaciones como parte del proceso de evaluación. La cuestión es 
aprovechar los procesos de sistematización que llevamos a cabo para aprender. La riqueza 
está en los procesos de acompañamiento para construir aprendizajes. Cada experiencia tiene 
su propia identidad. Fals Borda decía que “El pueblo en su sabiduría sabe sus elecciones”. Lo 
que la gente hace es por algo, se trata de comprenderlo y cuando haya el máximo de confianza 
abordar de fondo. 

Rosy comparte un esquema para reconocer las diferencias entre sistematización, evaluación 
e investigación. 

 



85 
 

Rosa María, comparte dos ejemplos. Alfonso pregunto en categorías deductivas e inductivas. 
Participé en un proceso de sistematización en torno a la formación de adultos en Bogotá, nos 
reuníamos y no se hizo nada en ese semestre. Los maestros hablaban de las problemáticas 
que tenía contra el Estado. En la sistematización de la experiencia no se hizo nada de lo que se 
pretendía sistematizar, había categorías deductivas, pero para hablar de las dificultades me 
permitió ver la categoría de contextos, sobre las condiciones de las docencias, el ciclo de la 
vida laboral de los docentes. Estaban en Educación de Adultos porque ya se iban a jubilar. El 
fracaso, el error, la dificultad vivida son grandes maestros para el aprendizaje y transformar la 
experiencia. La categoría procesos, la fui llenando de sentidos, había mucha diferencia de la 
sistematización con la evaluación, una de esas diferencias era el aprendizaje. O desde la 
incidencia, porque desde la sistematización podemos identificar estrategias para ello. 

Otro ejemplo de acompañamiento a docentes universitarios, quien la persona era muy 
sistemática, ella quería utilizar la sistematización para definir el presupuesto. Siempre habría 
una presión para que diéramos pistas sobre los presupuestos, desde una lógica administrativa, 
por lo que teníamos problemas en el manejo del tiempo. La mirada evaluativa para tomar 
decisiones y designar recursos generaba tensiones y diálogos. Es importante identificar en qué 
posición están las personas que hacen la sistematización, cuál es el lugar, para saber qué es 
lo que quieren hacer desde la experiencia. Reconocer las lógicas y los intereses. En toda 
experiencia que se sistematiza hay una pugna de los sentidos. La sistematización desde una 
perspectiva de diálogo. 

Alfonso plantea la necesidad de recurrir a la colectividad, además de que mucha de nuestras 
experiencias recurríamos a la recuperación de la historia de los procesos. Nos invitaban a 
hacer la recuperación de las historias y hacíamos la sistematización. Es importante tener ese 
panorama general de las diferencias entre la evaluación, la sistematización y la evaluación. 
También es importante reconocer la investigación cualitativa. Existe la evaluación iluminativa, 
se enfoca en evaluar el proceso, a partir de lo que la gente siente y piensa. También hay algunas 
investigaciones que tienen una gran sensibilización cercana a la sistematización. Lo que 
comparte Rosy en la tercera columna, se enfoca más a una investigación más tradicional. Es 
importante posición a la investigación como un proceso de investigación. Es una disputa para 
que la sistematización sea una estrategia para graduarse de una maestría o doctorado.  

En el campo de la etnografía tiene mucho de investigación, es bastante cercano a la 
sistematización. Para cerrar, vale señalar que la sistematización es prima hermana de la 
evaluación y la investigación. 

La sesión concluyó con un buen sabor de boca. En la presentación que compartió Alfonso 
Toores, incluye diapositivas en las que se comparten algunas pistas para el momento de la 
escritura de la experiencia sistematizada. Las dejamos por aquí, ya que puede ser utilizada 
para próximo ejercicio.  
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Así como algunas pistas para devolver los resultados de la sistematización, este tema se 
profundizará en la siguiente sesión del curso. 
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VI. MÓDULO V. COMUNICAR LOS PROCESOS DE 
SISTEMATIZACIÓN. 

 

Profesora: Rosa Elva Zúñiga López, CEAAL / IMDEC/ Gt Metodologías Emancipadoras 
CEAAL. 

  

El objetivo de la sesión es:  

• Aportar recomendaciones y estrategias para la socialización, comunicación y 
potenciación de la experiencia que se sistematiza.  

Iniciamos la sesión con una pregunta: 

   

Comentarios:  

- Se tienen varios públicos, uno es a las personas que fueron parte de la experiencia, así 
como compartir con otras personas. Se pueden tener dos grupos de interés. Los 
sujetos de la sistematización son mujeres garífunas. 

- A la plataforma de afectados por la contaminación de la minería, así como personas 
intoxicadas, queremos compartir qué es la plataforma, para ellos estamos tomando 
fotos de lo que hacemos. Queremos para ello hacer un video que de cuenta de lo que 
estamos haciendo. 

- La experiencia que estamos sistematizando es un Seminario de Formación Política, 
nos estamos enfocando en lo que hemo hecho en los últimos tres años. No había 
pensado en un producto concreto, sino más bien elaborar un documento. Mi duda, es 
si ese documento ya es un producto de comunicación. Cuando tengamos listo el 
documento, tendremos un taller para hacer la devolución, quizás presentemos los 
resultados en un power point. Lo que recuperemos de aprendizajes será la base para 
lo que hagamos el próximo año. 
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- Desde la experiencia de Cuba, y el proyecto Soñar Crecer el cual es un proyecto que 
tuvimos con adolescentes, con un kit de adolescentes que apoya la UNICEF, el cual 
llegó a Cuba hace dos años. Es un proyecto que fue arropado por el proyecto llamado 
Mi Planeta Verde, desde la cooperación alemana. Es un kit que apoya a niñeces y 
adolescentes que viven situaciones extremas. Al inicio del proyecto llegaron niños que 
perdieron todo delante de sus ojos. Ellos se tuvieron que meter debajo de las mesetas 
o en los closets, vivieron la llevada de techo y caídas de pared, ellos no podrían hablar 
de eso, hasta que pudieron contar esa historia. El proyecto se llama “Cuándo me hice 
Fuerte”, ellos contaron su historia a modo de cuento, ahí tenemos la relatoría 
guardada, se escribió un cuento de un niño que vive con Leucemia. Aquí queremos 
dirigirla a los integrantes de la Red de Educación Ambiental, a profesores del sistema 
nacional de educación de Cuba, a quién les puede servir esta experiencia. La 
metodología la tuve que adecuar a las condiciones que vivíamos en Consolación, Pinar 
del Río. Quiero que quede como una experiencia que se puede volver a multiplicar. Va 
dirigida a un público amplio. Betty nos propuso escribir las experiencias y escribirla en 
un libro sobre el trabajo con adolescentes. También he trabajado con videos cortos. Al 
final quisiera contar las experiencias desde que comenzamos hasta que terminamos. 
Queremos hacer un video en el que se pueda compartir el trabajo, así como un 
documento escrito. 

- Desde la sistematización de la experiencia de contaminación con metales tóxicos, 
queremos que todos puedan tener una misma lectura, en torno a la consolidación de 
la plataforma. Queremos visibilizar lo organizativo y que nos ayude a difundir lo que 
estamos haciendo. No creemos que el material que hagamos nos sirva para la 
incidencia propiamente. Hay aprendizajes en lo organizativo que tenemos que abordar 
internamente. Pregunto si esto es realista para realizar. 

Es importante que no perdamos de vista la posibilidad de dar cuenta de la experiencia para 
que otras personas conozcan las experiencias. Ahora voy a compartir algunos videos que nos 
dan pistas en torno a cómo devolver a compartir experiencias.  

Un primer video que hicimos un homenaje a Raúl Leis, Sociólogo, Educador y Comunicador 
Popular: https://www.youtube.com/watch?v=LbQp-8mRl3M de quién hemos aprendido 
mucho de la Comunicación Popular. 

 

https://www.youtube.com/watch?v=LbQp-8mRl3M
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Raúl Leis nos decía, en la editorial de la Revista La Piragua 3: que “los procesos de 
comunicación están sumergidos en el desenvolvimiento de las dinámicas sociales, 
económicas y culturales más amplias. Por ello es necesario ver la comunicación alternativa y 
popular como “una práctica social en relación con el movimiento social: por lo tanto, trabajar 
la comunicación es trabajar el espacio comunicativo al interior del proceso social por el que 
las organizaciones y sujetos van construyendo una alternativa de poder””.  

En el aniversario de IMDEC, nos decía “Las apuestas de la educación y la comunicación 
popular, se deben dar a todos los niveles. Hay que romper los estancos de la falsa división 
entre lo forma y lo informal, lo masivo y lo no masivo. Yo pienso, que en donde hay espacios o 
fisuras en el sistema que puedas introducir y que puedas hacer los planteamientos desde la 
concepción de la Educación Popular hay que hacerlo con inteligencia, con capacidad, con 
alianzas necesarias porque la pelea no es sólo en los microespacios, sino también en los 
macro espacios, hay que tener la capacidad de visión estratégica para estar también en los 
espacios grandes, no solamente en lo micro y lo local. El otro gran desafío es la democracia 
radical, el concepto que impera en América Latina, es el electoral. La democracia se queda 
corta en función de las aspiraciones de las sociedades. Surge este concepto de desarrollar una 
democracia radical, una democracia que vaya a la raíz de lo que significa democracia, una 
democracia de ciudadanía, donde la participación y la consulta no sea solamente algo que se 
haga cada cuatro, cinco o seis años, sino que sea un proceso permanente de democratización, 
se trata, en el fondo, de democratizar la democracia. 

Miriam Camilo, comparte que tiene en mente la elaboración de un documento para compartir 
la experiencia 

 

Se comparten algunas ideas para elaborar un documento de sistematización. 
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Se comparten dos libros que se elaboraron desde CEAAL para dar cuenta de la sistematización 
de 10 experiencias de la Campaña en Defensa del Legado de Paulo Freire. 

 

 

Sistematización de 10 experiencias de la Campaña en Defensa del Legado de Paulo Freire. 
https://ceaal.org/v3/librocpf-sistematizacion10exp/ 

 

Otro libro que contiene la recuperación de diversas experiencias del Curso virtual de 
Sistematización de Experiencias. El cual se elaboró en el 2021. 

 

 

A través de la redacción de un artículo, se pueden compartir las experiencias: 
https://ceaal.org/v3/carta623-elplastejiendosaberes/ 

https://ceaal.org/v3/librocpf-sistematizacion10exp/
https://ceaal.org/v3/carta623-elplastejiendosaberes/
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Una puede contar una historia con los bordados, por ejemplo, este bordado de mujeres que 
están colgando fotos de sus familiares desaparecidos. Esta puede ser una posibilidad para 
contar la historia de aquellas personas que no saben leer, ni escribir.  

 

 

 

Se comparte un video que El Taller La Bola, presentó en el marco del Festival por la Dignidad 
de los Pueblos, Artes para Respirar, en el que dan cuenta de un proceso de formación con niñas 
y niños de Educador y de Venezuela, y presentan un producto musical.  

 

A través del canto el Taller "La Bola", presenta talleres y video musical: 
https://www.youtube.com/watch?v=G9fEL-EWyf0  

 

https://www.youtube.com/watch?v=G9fEL-EWyf0
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Lo que se recupera de nuestra historia, también puede danzarse y presentarse en el marco de 
una presentación en un teatro, este es el caso de La Caracola, en Oviedo, España. 

 

Memoria histórica, compartida desde la Danza: 
https://www.youtube.com/watch?v=6DpYn3IOjTk  

Comentarios: 

- Es interesante como la población diversa se apropia de su historia y se integran 
diferentes generaciones. 

- Es muy lindo poder hacer estas cosas, conocer sobre las manifestaciones artísticas 
para poder trabajarlo y tener estos resultados. 

 

Un proceso de formación pedagógica por la Universidad Intercultural de los Pueblos 
comparte su proceso y proyección. https://www.youtube.com/watch?v=4_BYS2PmoH4  

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=6DpYn3IOjTk
https://www.youtube.com/watch?v=4_BYS2PmoH4
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Comentarios:  

- Cada experiencia nos hace un aporte. Cada una de nosotras debemos identificar que 
es lo que podemos hacer con lo que tenemos. Cada uno es diferente y cada uno hace 
un aporte concreto. Es bien importante qué es lo que queremos comunicar y 
comunicar el producto en el formato que mejor nos quede. 

 

Un último video que voy a compartir está hecho en modalidad de cuento, está contando la 
historia de la Escuela de Formación de la CONTAG: https://youtu.be/P6Kk69WI320 

 

El producto que elaboremos de sistematización va a depender de lo que queramos compartir, 
de nuestras habilidades, del público al que va dirigido. Recomendar a Nury, que si aún no 
concluyen la Línea del tiempo de la Experiencia, podrían hacerlo con los integrantes nuevos y 
los que ya tienen tiempo en la organización, esto contribuye a que los más nuevos conozcan la 
historia en voz de los protagonistas y se apropien de la experiencia, a la vez, de que esto 
contribuye a que no se pierda la historia. 

 

 

https://youtu.be/P6Kk69WI320
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Hay una tabla de recomendaciones que nos puede ayudar a pensar en estrategias para hacer 
la devolución. Podemos hablar de impresos; audiovisuales; presentaciones. 

 

La presentación de nuestros avances la haremos el día 14 de noviembre, la idea es que 
presentemos nuestro plan de sistematización, la línea del tiempo, los aprendizajes y desafíos 
que identificamos en la experiencia. 

En esta línea del tiempo, se comparten las etapas, sus nombres, lo que aconteció en cada una 
de ellas, se visualizan los actores, lo que pasaba en el contexto. Se da cuenta del proceso 
vivido.  

  

Se indica que es ideal que cada experiencia nos comparta el plan de sistematización, el río de 
la vida, incluir fotografías, así como los aprendizajes que tuvimos en el marco de la experiencia. 
La idea es que este seminario sea abierto y puedan participar otras personas.  

  



96 
 

  



97 
 

VII. SEMINARIO DE CIERRE DEL CURSO DE SISTEMATIZACIÓN. 

 

El seminario es moderado por las Profesoras: 

- Aranzazú Díaz 
- Rosa María Cifuentes 
- Rosa Elva Zúñiga López 

 

Encuadre del Curso de Sistematización. 

 

Aquí se podrá ver la grabación de la sesión: https://www.youtube.com/watch?v=-YD8HkXBS4Y 

Rosy comparte el programa que seguimos en el marco de este proceso de formación. Se 
señala que en este último encuentro tenemos el objetivo de la sesión: Socializar los trabajos 
realizados y recibir comentarios de los participantes y las tutoras. 

Se señala que cada experiencia contará con 15 minutos para la presentación, se han 
programado tres bloques para presentar los avances. Sin embargo, por la falta de energía en 
diversos territorios, se hicieron otros ajustes para la presentación. En la medida de lo posible, 
y después de cada bloque se harán comentarios a las experiencias. 

Agenda: 

1. Encuadre del Curso de Sistematización de Experiencias en línea de CEAAL. 
 

2. Exposición de experiencias:  
 
a. Estrategias de Educación Popular Ambiental de la Red de Afectadxs con metales 

tóxico frente a extractivas mineras, de agosto 2021 a agosto 2024, en 
Huamacucho, Perú. 

b. Seminario movimiento social, alternativas y estrategias para la defensa del 
territorio, ediciones 2021, 2022 y 2023. Oaxaca, México 

https://www.youtube.com/watch?v=-YD8HkXBS4Y
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c. Proyecto Soñar Crecer que se llevó a cabo en el municipio Consolación, en la 
Provincia de Pinar del Río, Cuba que se llevó a cabo de octubre 2023 a octubre 
2024. 

d. Articulación nacional de pescadoras (Brasil) 
e. Memoria organizativa del pueblo kichwa de Olmedo/Pesillo, Ecuador 1980-2024 

Parroquia  Olmedo/Pesillo, cantón Cayambe, provincia de Pichincha 
f. Sistematização de experiência da atuação do sindicato de trabalhadores rurais no 

Conselho Municipal de Saúde de Quixeramobim/CE 
g. Sistematização de experiência do projeto Obirin Ayó - reencontro ancestral na rota 

do autocuidado radical - na cidade de Salvador/BA 
h. Ferias de trueque de Valdivia Gabriela Ecuador 
i. La divulgación del proyecto desde la perspectiva de la investigación acción 

participativa en algunos colectivos docentes de algunas escuelas del estado de 
Oaxaca, México. Gloria 

j. Alfabetización De Personas Jóvenes y Adultas En Rd De 1990 Al 2010 
 

3. Comentarios finales. Valoración del curso, aportes al CEAAL, a las y los participantes, 
a las organizaciones, sugerencias 
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Experiencia Articulación Nacional de Pescadoras (Brasil) 
Este proyecto fue presentado por Ana 
Claudia Chaves Teixeira. Nos agradece por 
este curso, así como a Iara de CEAAL Brasil, 
que también nos acompañó en este proceso 
de sistematización. Yo tomé el curso, 
porque CEAP, organización de la que soy 
parte, y la que también es parte de CEAAL 
Brasil. CEAP, es parte del Foro de Derechos 
Humanos en Salud, yo he estado 

acompañado dos experiencias y elegí una para hacer el ejercicio del curso. En este foro somo 
apoyadores. La experiencia de la Articulación Nacional de Pescadoras, está constituida por 
mujeres pescadoras de condición muy pobre, ellas no sabes escribir, esto fue para mi un gran 
desafío para mí. También tuve relación con Pedro Pontual, quien es Presidente Honorario de 
CEAAL. Para incluir a las mujeres que no saben leer y escribir, hicimos varias grabaciones de 
audio para hacer más incluyente el proceso.  

   

El plan de sistematización empezó a hacerse en agosto, uno de nuestros ejes, era cuál es la 
participación de estos sujetos en la salud. La idea era ayudar a pensar en otras estrategias de 
actuación en salud. De la experiencia que yo acompañé, las mujeres decidieron recuperar la 
experiencia de las multiplicadoras en salud. Las mujeres llevaron a cabo un proceso de 
investigación en sus territorios sobre este tema. Cuando empezamos a sistematizar, nos 
enfrentamos al desafío de recuperar la experiencia, porque la experiencia se llevó a cabo varios 
años atrás. 
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Hicimos círculos de diálogo para recuperar las experiencias, avanzamos progresivamente en 
la sistematización. En términos de avances, identificamos los desafíos, se identifican 
dimensiones de autocuidado, ellas se asumieron como trabajadoras. Se veían como 
apoyadoras de sus maridos, el proceso contribuyó a que se asumieran como trabajadoras. 
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Las mujeres tienen un sueño, intentar escribir un nuevo proyecto. A ellas les gustaría llegar a 
mujeres más jóvenes. 
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Experiencia Estrategias de educación popular ambiental de la red de 
afectados con métales tóxico de la minería, de agosto 2023 a agosto 2024.  
Esta experiencia fue presentada por Nury García – quien es parte de Proyecto Amigo Cañi 
Quimit, y es integrante de CEAAL Perú. 
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La línea del tiempo es un primer insumo que será utilizado en el producto final. 
Ubicamos tres etapas. La primera etapa, es el inicio del grupo impulsor, de esta 
primera reunión se conoce a la plataforma y se participa activamente en el congreso, 
tan grande fue su participación que fueron elegidos parte de la plataforma nacional.  

En la segunda etapa se trabaja el aporte político personal. Se decide cambiar a la 
coordinación. Se exige al estado hacer las pruebas médicas de los niñxs. En este 
tiempo se llevan a cabo diversas labores de incidencia, así como de seguir una 
estrategia de difusión pública, se salió en la prensa y en la televisión. Se llevan a cabo 
talleres de formación.  

Como parte de la estrategia de denuncia se tomas fotografías de las zonas 
contaminadas, se recogen los testimonios de los niños, niñas sobre cómo lo viven. Se 
han unido los familiares de los niños y niñas para acompañarlos en la lucha. En 
diciembre concluiré con un video, en el cual mostráremos la lucha. Como parte del 
análisis están tratando de revisar cómo se trabaja la visibilidad, la línea editorial, la 
comunicación, sobre todo distribuir roles y no cargarle la mano a nadie. Se han hecho 
comisiones con trabajos puntuales. 

Para cerrar, vemos que es muy importante tener una agenda, un plan de acción, 
comisiones de trabajo. La sistematización será muy importante para recuperar nuestra 
historia y dar a conocer quiénes somos. Así como lo comunicativo para dar a conocer. 
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Sistematización del proceso de organización por la salud y la vida 

del Pueblo Kichwa 1980 – 2024. 

 

Esta experiencia fue presentada por Carlos Terán Puente desde Ecuador, él es salubrista 
independiente y tiene contacto con CEAAL desde hace muchos años.  
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Seminario de Movimientos Sociales, Estrategias y Alternativas 

para la Defensa del Territorio. EDUCA Oaxaca. 

 

Esta experiencia fue presentada por Ana María G.Arreloa desde EDUCA Oaxaca. Es parte de 
CEAAL México y la Red Mesoamericana de Educación Popular Alforja. 

  

 

 

Estamos ubicadas en México, en el Estado de Oaxaca, el seminario lanza una convocatoria a 
las diversas regiones del estado. Conviven 16 pueblos indígenas y el pueblo afromexicano, los 
cual nos da una diversa política cultural y de nuestras cosmovisiones.  
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Me sentía un poco abrumada, por que tenía mucha información. Las tutorías fueron muy 
importantes, pues me ayudaron a ordenar. Se requiere tiempo para darnos tiempos, organizar, 
ordenar. A la par de la sistematización, tenía mis responsabilidades laborales. 

 

En el plan de sistematización, la principal intención fue la recuperación de aprendizajes y 
saberes de este proceso de formación política. En este proceso definimos lo que son los 
saberes y los aprendizajes, en lo organizativo, lo social y lo político. Para después revisar y 
ajustar el contenido temático del seminario. 
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Las entrevistas fueron muy importantes, así como el momento de la interpretación crítica. Una 
de las limitantes, es que no todo el equipo de coordinación se pudo involucrar por problemas 
de agenda.  

 

El proceso de sistematización incluyó nuestra vivencia en el marco de la pandemia, aspecto 
que no había considerado al momento de iniciar la sistematización. Tuvimos que involucrarnos 
en las tecnologías. Un gran aprendizaje fue que por el convid, tuvimos que hacer ajustes 
metodológicos. Tenemos un seminario itinerante – presencial.  Desde la virtualidad fue hacer 
lecturas a través del correo electrónico y los teléfonos. La virtualidad fue una nueva forma de 
enseñanza y aprendizaje. 

Uno de los aprendizajes políticos, es que una alianza política se tradujo en un proceso de 
formación política. Los convocantes son organizaciones sociales y territoriales, así como un 
centro de derechos humanos, conjuntar esta praçtica de movilización, reivindicación, 
conceptual a partir de la educación popular, eso nos ayudó a construir la alianza política. Un 
gran aprendizaje fue la herencia cultural de movilización que tiene el Estado de Oaxaca, a partir 
de la lectura de la realidad y de los saberes instalado por mucho años. Muchas personas 
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reivindicaron sus saberes en cuanto al conocimiento de sus saberes, desde los territorios. 
Cuando hicios las entrevistas, confirmamos estos saberes.  

Otro aprendizaje fue el proceso organizativo, para construir alianzas políticas necesitas ciertas 
capacidades, para la lectura, la movilización, en relación a poder crear agendas comunes. Las 
alianzas políticas pasan por alianzas de confianzas, así como compromisos de 
financiamiento, que el poder se refleje en nuestras propias relaciones de poder.  

En el tema de género, reconocemos que nos costo mucho consturi esta perspectiva, para unas 
era género, para otras era feminismo comunitario. Ahora hablamos en clave de cuerpo 
territorio, como las muejres viven los sistemas de opresión. 

Está pendiente la socialización de la propuesta para el 19 de noviembre, y terminar el 
documento, y si es posible que desde el curso se de una última revisión. 
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Sistematización de la Experiencia del Proyecto Soñar Crecer que 

se llevó a cabo en el municipio Consolación, en la Provincia de 

Pinar del Río, Cuba octubre 2023 a octubre 2024. 
 

Está experiencia fue presentada por Iliana Rosa 
Barrera Castillo, ella nos saluda desde Cuba. 
Señala que la motivó estar en el curso, por amor, 
curiosidad. Porque pienso que ustedes aportan 
mucho a nuestro saber, a nuestro conocimiento. 
Los cursos que imparten están cargados, no 
solamente de herramientas, sino que nos pueden 
aportan a nosotros en nuestro quehacer diario. 

Son cursos que también aportan amor, aportan complicidad. Apuntan a conocer desde otras 
voces, experiencias de vida, experiencias que nos hacen crecer como personas, que nos 
hacen crecer como educadores populares  

La sistematización nos permite valorar todo el proceso. Contribuye a que no se pierda lo que 
hacemos, que no se pierdan los elementos importancias. Nos invita a que cada volvamos a 
vivir y sentir la experiencia. Nos permite encontrar todas las aristas que lo hacen diferente. 
Gracias por permitirme participar en este proceso.  

La sistematización de este de este proyecto, soñar, crecerme permitió crecer, 
independientemente de toda la experiencia que acumuló de casi 30 años de trabajo con 
adolescentes. Porque más allá de ese trabajo profesional, como profesora e impartiendo 
clases desde el modelo tradicional cubano, donde el profesor es quien dirige, es quien lleva a 
cabo todo ese proceso y el estudiante participa. Pero participan bajo la dirección de ese 
profesor. Poner en práctica la metodología de la educación popular y su combinación con el 
trabajo con adolescentes, me permitió romper todos esos esquemas, me permitió abrir el 
diapasón, por decirlo de alguna forma. En el con los adolescentes, tocamos cada corazoncito 
desde ese desde el diálogo horizontal. Como un desafío, me planteaba el poder validar esa 
metodología, lograr que fluya, fui avanzando de a poco a poco junto a ellos, fuimos venciendo 
los obstáculos que interfirieron muchísimo en el desarrollo de este proyecto. 
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120 
 

Sistematização de experiência da atuação do sindicato de 

trabalhadores rurais no Conselho Municipal de Saúde de 

Quixeramobim/CE. 
 

 
 
Rodrigo Silveira Pinto, comparte que desde CEAP que es parte de CEAAL Brasil están 
acompañando la sistematización de dos experiencias que se presentarán a continuación.. 
Desde la CONTAG se seleccionó la experiencia de actuación de los trabajadores rurales de 
Quixeramobim, en el Consejo Municipal de Salu. 
 

  
 

Fue complicado decidir cuál experiencia se 
sistematizada, sobre todo por la gran cantidad 
de experiencias que llevan a cabo.  Esta 
experiencia fue elegida, porque varios 
integrantes de la CONTAG asumieron la 
dirección del Sistema municipal de Salud. Con 
la idea de comprender cómo los trabajadores 
asumieron esta tarea.  
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Tuvimos un taller de sistematización presencial en Brasilia, para comprender qué significa. 

 

   
 
Un desafío que enfrentaron fue la posibilidad de llevar a cabo un proceso participativo para 
comprender la experiencia. Destaca la necesidad de construir una coordinación participativa 
en el Consejo Municipal de Salud. 
 

  
 
En el taller presencial, se hizo la reconstrucción de la línea del tiempo, sin embargo, algo pasó, 
un grupo de personas indicó que no tenían autorización para hacer el proceso de 
sistematización, sobre todo cuando se visibilizaría la presencia del sindicato. Esta situación 
nos obligó a cambiar todo y reorganizar el plan de sistematización. Se nos atravesó el proceso 
electoral en Brasil. Se redefinió el eje, en esta ocasión se definió reconocer la experiencia de la 
CONTAG para ser parte del Consejo Municipal de Salud. 
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Sistematização de experiência do projeto Obirin Ayó - reencontro 

ancestral na rota do autocuidado radical - na cidade de 

Salvador/BA 
Esta experiencia también fue acompañada por Rodrigo Silveira Pinto, comparte que está 
experiencia fluyó más, todo fue amor y alegría. Esta experiencia se lleva a cabo en Salvador 
Bahía. 

   

  

Tuvimos reuniones para definir el plan de sistematización. Uno de los problemas 
identificados, es que el conocimiento ancestral negro, no es reconocido. Es un proyecto que 

nació en el marco de la pnademia. 
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Se hicieron diálogos sobre la cuestión biomédica y los saberes ancestrales, con la demanda 
que la comunidad tiene. En la visita a Salvador, visite el Terreriro, es un espacio comunitario, 
en la que hay escuelas, espacios de salud, la gente vive ahí dentro. Se compartió que todo 
nación con el grito de los niños y las niñas, ante la necesidad de comer; también escucharon 
el grito de las madres ante la violencia que vivías. Se hicieron ruedas de diálogo para hablar y 
hacer algo al respecto. También se habló de la problemática de las drogas en el barrio. Se 
hicieron diálogos en torno a la legalización de las drogas, el uso medicinal.  

  

Línea del tiempo de la experiencia, se tomó como referencia un árbol de la comunidad. Se 
organizaron las entrevistas, a partir de lo recabado se hizo el árbol con su historia. Las raíces, 
se comparte donde nació el proyecto; en la base, las mujeres que cuidan el árbol trabajan en 

el proyecto; y los frutos son los encuentro que tuvieron en el 2016. 

 

Hicimos una guía de preguntas para hacer a todas las personas involucradas, así como la 
vivencia de cada una de ellas en el árbol. Se colocarán fotos, para completar el árbol. 

También se hará un video con los resultados del proceso de sistematización. 
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Red de Colectivos de Educación para la Emancipación. 

  

La experiencia es presentada por Gloria Elorza de México, señala que las iniciativas de 
construcción de la propuesta alterna llevaron a los profesores participantes a un debate sobre 
las características y condiciones que debería tener el proyecto educativo del magisterio de 
oaxaqueño. En este incipiente debate se han observado dos tendencias: 

- Una que plantea que la educación alternativa debe realizarse dentro de la escuela, sin 
afectar el orden existente, y orientarse no a transformar la educación, sino, eficientizar 
el trabajo docente, proponiendo una mayor participación de los estudiantes; 

- Otra sostiene que para que la educación sea alternativa tiene que ser 
contrahegemónica, por lo tanto, deberá impactar en, por lo menos, cuatro ámbitos: la 
formación docente, el currículo (los Planes y Programas, es decir los contenidos y los 
procesos de enseñanza), la lucha social y magisterial y la vinculación con la 
comunidad. 

 

Tenemos la idea de recuperar el interés del niño.  

 

Cómo red proponemos:  

- Toda propuesta que se precie de ser alternativa deberá ser emancipatoria y por lo tanto 
contrahegemónica. 

- Toda propuesta alterna se confronta necesariamente con la propuesta oficial, es decir 
la niega. Es necesario destruir lo impertinente para construir lo pertinente.  

- La propuesta de educación alternativa debe trascender al ámbito escolar. Por 
consiguiente, debe, debe incluir a la comunidad. 

- La propuesta de educación alternativa debe iniciar con un proceso de formación de 
profesores, ya que las instituciones formadoras de docentes funcionan en la lógica del 
Estado y por lo tanto contribuyen a los procesos de alienación, por lo anterior, el 
movimiento magisterial oaxaqueño debe construir su propia propuesta de formación 
de profesores. 

- La propuesta alternativa tendrá que plantear sus propios contenidos y estrategias de 
enseñanza, el currículo deberá ser abiertos y la práctica de los profesores será 
verdaderamente democrática, que han de incluir su propia propuesta de formación de 
profesores.  
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- La escuela no deberá estar separada de la comunidad, sino será parte de la misma, ya 
que contribuirá al enriquecimiento de su cultura, tradiciones, formas de gobierno, 
producción, salud, etc. 

- La propuesta alterna deberá considerar los movimientos sociales, el movimiento 
magisterial, desarrollar en los estudiantes la necesidad de producir, de luchar, la 
solidaridad y la esperanza. 

 

Creemos que la refundación de la pedagogía debe partir del principio de la libertad, como 
condición para el desarrollo integral y humano, de ahí que para diferenciarla de la vieja 
pedagogía. La pedagogía como sustento del desarrollo integral humano en contra de las 
posiciones fundamentalistas y de las propuestas instrumentalistas del gran capital que 
reducen la acción educativa a la formación de competencias. 

 

La pedagogía como ciencia de la educación debe aportar los elementos para la formación de 
sujetos conscientes, críticos y creativos, corresponde a este ámbito del conocimiento hacer 
de la educación un elemento de la praxis humana. Una de nuestras estrategias es acercarnos 
a diversos colectivos. 

 

Entre al curso de sistematización porque es la primera vez que haré una sistematización. El 
interés surge porque no hemos sistematizado ninguna sistematización, hacemos los 
proyectos y no nos damos el tiempo para escribir. Como docentes tenemos muchas 
experiencias, pero no nos damos el tiempo para escribir. Ha sido un desafío trabajar desde la 
Investigación Acción Participativa el proceso de sistematización. Hemos tenido 
complicaciones, porque se nos atraviesa con el trabajo que tenemos.  
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Sistematización de la Experiencias de Alfabetización de Personas 

Jóvenes y Adultas en República Dominicana de 1990 al 2010 
 

Presentada por Miriam Camilo de Republica Dominicana, integrante del GIPE CEAAL y del 
Colectivo CEAAL República Dominicana. 

  

Señalar que tengo un trabajo de casi unas 100 páginas, está organizado en 5 capítulos: un 
capítulo introductorio con antecedentes y ubicación del país, un capítulo para el contexto, en 
el que se aborda la crisis de la educación y las reformas que se vivieron; en el tercer capítulo 
se recuperan las experiencias que se llevaron a cabo desde el Gobierno y desde la Sociedad 
Civil; en el cuarto capítulo, esta dedicado a la Jornada Nacional de Alfabetización; en el quinto 
capítulo se aborda el plan de sistematización, resultados y recomendaciones. 

Las imágenes hablan del carácter sistémico del problema educativo que viven millones de 
personas en el mundo. Aquí tenemos el compromiso de hablar de emancipación y liberación.  

 

¿Por qué tomé el Curso virtual de Sistematización de CEAAL’ 

• 1.1 Motivación: sistematizar mi práctica es una dimensión integral de mi militancia en 
EP y EPJA, para aportar al país y a la Región. Hacer presencia en la actividad, un 
compromiso con el CEAAL. 

• 1.2 Expectativas: reflexionar sobre la práctica teórica de la sistematización y formular 
un Plan a 20 años en EPJA. A través del curso logré delimitar el tema y centrarme en la 
alfabetización.  
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• 1.3 Participación activa en las experiencias gubernamentales, de la sociedad civil y de 
los procesos de articulación. Otros actores: participan y se recuperan diferentes 
experiencias de diversas gestiones gubernamentales, del Ministerio de Educación, de 
la sociedad civil, de los medios de comunicación, sobre todo la prensa escrita. 
Especialistas regionales de UNESCO, CEAAL, amigos y colaboradores. Ex ministros de 
educación. 

• 1.4 Gran aprendizaje, desarrollo de liderazgo en el tema, contribuir con bajar nivel de 
analfabetismo en el País, la siembra sirvió de referencia para experiencias posteriores. 
Muy especialmente para el Plan Nacional de Alfabetización: Quisqueya Aprende 
Contigo.  

 

 

 

 

 

La mujer que aparece aquí es la primera ministra que habla de Freire. Comparto un mapa del 
Caribe, asumiendo nuestra identidad caribeña, que cada vez, es azotada por los ciclones.  

 

La información de este mapa y se puede ver cómo va disminuyendo el nivel de analfabetismo 
en República Dominicana. 

¿Qué experiencia se Sistematiza? 

• 2.1 Jornada Nacional de Alfabetización: dar cuenta de las experiencias vividas en el 
país, sus aportes, actores y aprendizajes; dar cuenta de resultados, certezas y 
limitaciones. 

• 2.2 Ejes y productos esperados:  

• Enfoques. 
• Concepciones de alfabetización y desarrollos metodológicos.   
• Aspectos organizativos y de gestión. Cobertura nacional.  
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• Actores/ participantes de instancias gubernamentales y de la Sociedad Civil. 
• Expresión de voluntad política y posiciones de poder en las experiencias de 

alfabetización. 
• Alianzas internacionales: UNESCO, CEAAL, OEI, AECI, otras. 
• Resultados. 
• Aprendizajes. 

 

Las siguientes preguntas permiten focalizar la sistematización:  

• ¿Cuáles experiencias alfabetización se desarrollaron durante las décadas de 1990-
2000?  

•  ¿Qué enfoques de alfabetización y de aprendizaje de la lectura y la escritura se 
priorizaron?   

• ¿Cuáles propuestas metodológicas se implementaron?  ¿Quiénes alfabetizaron?  

• ¿Con cuáles materiales se alfabetizó?  

• ¿Cómo se organizó y movilizó la sociedad, sus instituciones, organizaciones y el 
liderazgo del país para el desarrollo de las experiencias de alfabetización? 

 

3. La reconstrucción de la experiencia, el devenir de la experiencia, las tensiones, 
contradicciones, salidas, alcances, avances. 

• Experiencia muy documentada, facilitó la reconstrucción de esta, incluso 
antecedentes.  

• La experiencia aportó a crear un movimiento social, pedagógico y político para la toma 
de conciencia sobre la importancia de la alfabetización de personas jóvenes y adultas, 
participación de más de 500 entidades públicas y de la sociedad civil. Registradas por 
regionales educativas. Destacar Movimiento 8.  

• Aportó aprendizajes de prácticas de articulación, respecto a la diversidad política, 
religiosa, entre otras.  
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• Declaraciones de Presidencia y autoridades educativas que expresaban voluntad 
política y comprensión del fenómeno como derecho y sus vínculos con la situación de 
pobreza y exclusión. 

• Gran apoyo institucional de todos los sectores. Evidenció que es posible lograr la 
superación del analfabetismo.  

• Fuimos aprendiendo a construir unas nuevas narrativas sobre el fenómeno, cambio de 
enfoque.   

• Limitados recursos financiero por parte del gobierno; lo cual generó tensión en algunos 
momentos; contrasta con una gran riqueza de recursos institucionales de apoyo. Gran 
movimiento de voluntarios.  

• Ausencia de sistemas de registro, monitoreo, seguimiento y evaluación lo cual limitaba 
una rendición de cuentas más rigurosa. 

• Esta experiencia sirvió de referencia y de base para impulsar la experiencia más exitosa 
de alfabetización en el País, el Plan Nacional de alfabetización Quisqueya Aprende 
Contigo (2010- 2020), en la cual tuve la oportunidad de participar en primera línea.  

 

4. Los avances en torno a la interpretación crítica de la experiencia pueden ser 
profundizados. Es necesario el análisis de los textos, de la práctica de capacitación, el 
registro y monitoreo de las personas alfabetizadas.  

5.  Espero socializar los productos en enero 2025, día nacional de la alfabetización, se 
cumplen 24 años que realizamos el lanzamiento de la JORNADA NACIONAL DE 
ALFABETIZACIÓN, 1998- 2024. 

6. Pendientes: profundizar el análisis. Diagramar documento, enriquecer con imágenes. 
Trabajar algunos anexos.   
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Sistematización de la Experiencia de las Feria de Trueke en 

Valdivia. 

 

Presentación realizada por: Gabriela Catalán. Organización Las Reina Pepiadas. 
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Impresiones que nos deja la socialización de las Experiencias que se trabajaron en el 
Curso virtual de Sistematización. 

 

   

 

- Se agradece por el desarrollo de cada uno de los procesos, así como al equipo de 
docentes y tutoras 

- Se invita a compartir los productos finales para darles difusión en los espacios de 
CEAAL. 

- Ha sido muy grato que en este curso contamos con la presencia de varias experiencias 
de organizaciones que hacen parte de CEAAL desde hace cuarenta años, sobre todo 
por su diversidad y profundidad. He participado en todos los cursos de sistematización 
y es la primera vez que participan muchas experiencias de CEAAL, en su diversidad, 
trayectoria y diversidad. Agradecer la participación y compromiso de todas las 
personas. Nos permitió tener una lectura de las experiencias que se están dando en el 
continente. Agradecer a todas las personas presentes, todas tenemos diversos 
compromisos y en ocasiones se nos complica la presencia. 

- Agradecer la compartición, varias experiencias se quedaron en el camino, algunas 
lograron llegar hasta acá. Queda un gran aprendizaje para continuar con la 
sistematización de las experiencias. Agradecer a CEAAL por ser parte del grupo de 
tutorías. 

- Se agradece y comparte que ha sido grande el aprendizaje.  
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